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L'impegno e I'entusiasmo di ogni volontario rende grande la Croce Rossa di Rivoli.

Con questo Bilancio Sociale vogliamo dare un volto
e un‘immagine a tutto questo.

Perché la presenza di ognuno di voi

contribuisce alla crescita di tutto il Comitato

e rappresenta il valore piu grande,
piu di qualsiasi cifra.

Grazie di cuore.
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LETTERA DEL PRESIDENTE &d Comitato di Rivoli ODV

4

Croce Rossa Italiana

Come Presidente della Croce Rossa di Rivoli con grande gioia desidero presen-
tare il Bilancio Sociale dell'anno 2023.

E il secondo anno che redigiamo questo documento che, come dice il nome,
rappresenta il connubio tra piu elementi, numeri e dati che consentono di leg-
gere lattivita di questa bella realta durante I'anno. Questo documento rappre-
senta pertanto un'opportunita unica per riflettere sullimportanza del nostro
impegno e della presenza del volontariato e sull'impatto che abbiamo avuto
sul territorio.

Come gia riscontrato nellanno passato, anche il 2023 é stato un anno di gran-
de impegno per la Croce Rossa di Rivoli nellambito del supporto alle persone
in difficolta e della promozione della solidarieta. Il crescente numero di servizi
svolti e di nuclei familiari che abbiamo assistito, ha fatto emergere un bisogno
sociale espresso che non puo essere ignorato e a fronte del quale non e manca-
ta la risposta del nostro Comitato.

Ed é proprio grazie alla presenza di tutti i volontari e dipendenti che é stato
possibile realizzare cio che é contenuto allinterno di questo Bilancio Sociale;
ognuno divoi contribuisce alla crescita non solo numerica ma soprattutto fami-
liare! Proprio cosi: mi sento di dire che la crescita della nostra Associazione ha
conservato quel clima di famiglia che ci fa sentire a casa e tra amici.

All'impegno per una maggiore presenza si affianca il sostegno che riceviamo
dalla popolazione attraverso le donazioni e dalle Istituzioni mediante collabo-
razioni. L'auspicio é quello di continuare a percorrere insieme questo cammino
nel comune interesse della collettivita per affrontare le sfide future e costruire
un mondo piu resiliente e solidale.

Con il Bilancio Sociale 2023 oltre a dare un volto e una dimensione alle attivita
svolte, l'obiettivo é di valutare criticamente il nostro operato e inquadrare l'o-
biettivo, identificando le aree di miglioramento e pianificando nuove iniziative.
La sfida sara farla continuando a operare in solidarietad e mantenendo alto il
livello di professionalita che ci contraddistingue.

Il Bilancio Sociale é il misuratore dei bisogni della nostra comunita che vorremo
condividere con le Istituzioni affinché il nostro contributo possa essere prezioso
per future scelte di programmazione, orientate ai bisogni della collettivita e per
sinergie con il nostro Comitato a esclusivo beneficio dei cittadini.

Luca Vercellino
Croce Rossa Italiana - Comitato di Rivoli Organizzazioni
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1. INTRODUZIONE —))

BILANCIO SOCIALE 2023

Il Bilancio Sociale non e semplicemente
un documento contabile da equiparare al
Bilancio d’Esercizio, ma & uno strumento
molto piu ampio che combina una parte
contabile e una parte non legata ai risul-
tati finanziari dell'organizzazione, bensi
alle azioni e alle interazioni che essa in-
traprende con 'ambiente circostante. Per
comprendere la sua importanza, &€ neces-
sario analizzare il contesto socio-econo-
mico in cui opera un Comitato della Croce
Rossa, esaminando i principi fondamen-
tali e gli scopi solidaristici che vanno oltre
il semplice risultato economico.

Gia nel 1977, in un documento delle
Nazioni Unite (Standard internaziona-
li di contabilita e relazioni per le societa
transnazionali, New York), si fece espli-
cito riferimento per la prima volta alla
responsabilita sociale dellimpresa ver-
so la collettivita: “limpresa deve rendere
conto delle sue attivita a tutta la societa,
in particolare per l'uso fatto delle risorse
umane...". Questa breve frase riassume
I'essenza del Bilancio Sociale, diventando
uno strumento quasi indispensabile oggi
per qualsiasi Organizzazione di Volonta-
riato (indipendentemente dagli obblighi
di legge imposti dal nuovo Codice del
Terzo Settore) che desideri comunicare in
modo semplice, chiaro e diretto come ha
sviluppato la propria azione sul territorio
e quali risultati ha ottenuto.

Cosi, il Resoconto Morale Economico
(come veniva chiamato dal Presidente
dellAssociazione Croce Rossa Italiana
nella sua esposizione allAssemblea Ge-
nerale a Roma nel giugno 1909) assume
un'importanza strategica, quasi come
un biglietto da visita utilizzato dal Co-
mitato per gestire le relazioni con il va-
sto mondo di soggetti che interagiscono
guotidianamente con esso: persone biso-
gnose di aiuto (servizi sanitari, interven-
ti sociali, protezione civile...); istituzioni
comunali, regionali e nazionali, poiché
il settore sociale privato contribuisce a
dare attuazione al principio di sussidia-
rieta, collaborando con gli attori pubblici
e sostenendo i singoli cittadini nella cura
dei beni comuni; altri enti del terzo set-
tore con cui si collabora per raggiungere
obiettivi comuni; enti economici vari e,
ultimo ma non meno importante, tutti i
volontari che contribuiscono attivamen-
te all'attivita dellorganizzazione per per-
metterne una partecipazione il piu estesa
possibile alle dinamiche dell'ente.

La valutazione “qualitativa e quantitativa,
nel breve, medio e lungo termine, degli ef-
fetti delle attivita svolte sulla comunita di ri-
ferimento rispetto allobiettivo individuato”
(legge 106/2016) aiuta a misurare il no-
bile valore generato per la comunita. La
valorizzazione del contributo del volonta-
riato & un dato che quantifica il beneficio
economico che ne deriva per tutti noi e
per il sistema Paese.

Il Bilancio Sociale & uno strumento de-
cisivo e prezioso che fornisce un efficace
mezzo di comunicazione per gli ammini-
stratori per valorizzare la propria attivi-
ta. Esso comunica a un vasto pubblico di
soggetti coinvolti come si sviluppa la vita
del Comitato, con quali risorse e come
vengono impiegate. Inoltre, permette ai
donatori di tracciare la propria generosi-
ta, assicurando ai volontari che il tempo
dedicato sia stato impiegato per qualco-
sa di concreto e tangibile.

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV
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3. NOTA METODOLOGICA S Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

La Croce Rossa di Rivoli giunge al suo secondo anno di pubblicazione del proprio Bi-
lancio sociale. Esso e stato redatto sequendo le linee guida internazionali di riferimen-
to. I dati utilizzati sono stati raccolti attraverso una combinazione di fonti interne ed
esterne. Le fonti interne tengono conto dei dati gestionali, finanziari ed operativi. Le
fonti esterne includono dati di settore.

Le informazioni contenute nel Bilancio Sociale sono state valutate secondo criteri di
rilevanza, completezza, trasparenza e affidabilita. Le metriche e gli indicatori utilizzati
sono stati selezionati in base alla loro capacita di riflettere in modo accurato e rappre-
sentativo le performance sociali, ambientali ed economiche dell'organizzazione.

Le metodologie utilizzate per analizzare i dati comprendono analisi quantitative e qua-
litative. Le analisi quantitative sono state condotte utilizzando strumenti statistici e
software specializzati per I'elaborazione dei dati. Le analisi qualitative includono l'in-
terpretazione dei risultati delle indagini e dei commenti degli stakeholder.

Questa nota metodologica fornisce una panoramica trasparente delle procedure uti-
lizzate per compilare il Bilancio Sociale e garantisce la credibilita e I'affidabilita delle
informazioni presentate.

BILANCIO SOCIALE 2023 NOTA METODOLOGICA
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4. IDENTITA E CONTESTO OPERATIVO u

NOME

Croce Rossa Italiana - Comitato di Rivoli Organizzazione di Volontariato

PARTIVA IVA E CODICE FISCALE
Codice Fiscale & P.IVA 11053180011

SEDE LEGALE E AMMINISTRATIVA
Via Lipari n. 5 - 10098 Rivoli (TO)

CONTATTI
O +39011 9530730

& www.cririvoli.it

ISCRIZIONE AL RUNTS
Repertorio n® 43938

SEDE DI GRUGLIASCO
Via Somalia 2/a/1 - 10095 Grugliasco (TO)

¥ rivoli@cri.it

¥ cl.rivoli@cert.cri.it

La Croce Rossa di Rivoli € un'associazione di diritto privato senza scopo di
lucro riconosciuta come “organizzazione di volontariato” ai sensi del Codice del
Terzo Settore (D.lgs. 117/2017).

Agisce come articolazione territoriale della Croce Rossa Italiana ed & parte del
Movimento Internazionale della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa.

BILANCIO SOCIALE 2023

LA SEDE DI RIVOLI

La sede legale del Comitato di Rivoli & un
ampio edificio, un tempo scuola elemen-
tare. Lo stabile € in nostro comodato gra-
zie al Comune di Rivoli che ha individua-
to in un discreto e vitale spazio la nuova
“casa” per la Croce Rossa.

La sede si sviluppa su due livelli: il piano
terra, operativo, ospita il centralino, dor-
mitori, magazzini per lo stoccaggio del
materiale e i locali per lo sportello sociale.
A quello superiore la presidenza, la dire-
zione sanitaria e gli uffici per il personale
amministrativo e i Delegati di Area.

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

IDENTITA E CONTESTO OPERATIVO
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IL TERRITORIO DI RIFERIMENTO Croce Rossa Italiana

Il territorio di riferimento su cui la Croce Comitato di Rivoli ODV

Rossa di Rivoli opera € molto piu ampio
rispetto a quelli di diretto riferimento alle Croce Rossa Italiana
sedi di Rivoli e Grugliasco. Loperativita
si articola infatti sui 7 comuni limitrofi,
nellambito dei quali garantisce una co-
pertura sanitaria in caso di allertamento
dalla Centrale Operativa 118. La stessa si

estende su territori piu distanti se si con- Aziende Sanitarie di riferimento
sidera l'attivita di trasporto sociosanita- .

rio: in tal caso l'ambito territoriale copre ® A.Q.U. Citta della Salute e della
oltre 700 km?. Scienza di Torino

Il territorio comprende aree sia con forte ® ASLTO 3

connotazione urbana e industriale, che ® ASL Citta di Torino
pedemontana con bassa densita abita- .

tiva. Lo spaccato sociale in tale contesto ® A.O. Mauriziano

rispecchia la fotografia nazionale di una
popolazione tendenzialmente anziana,
con un progressivo sfaldamento della fa-

miglia tradizionale ed una connotata di- TERRITORIO OPERATIVO NEL
somogeneita economica che comporta CONTESTO DEL SOCCORSO
spesso aree con un forte disagio sociale. Totale degli abitanti sul territorio:
La Croce Rossa di Rivoli opera in questo 189.687
scenario cercando di integrare gli ambiti Area del territorio:
di intervento sanitario e sociale per 138,59 km?
offrire risposte mirate ai bisogni della
collettivita.
Rosta
3.839k fg Alpignano Planezz.:!
16,46 km

Avigliana
12.36750 #4
23,22 km?

LA SEDE DI GRUGLIASCO

La sede nel Comune di Grugliasco si
colloca all'interno della Scuola primaria

Torino

“Carlo Levi": al piano terra si trova la cuci-
na, un‘area ristoratrice, i dormitori e spo- }
gliatoi. Annesso alla sede, esternamente,
box e parcheggi consentono ai mezzi del / e .
Comitato di stazionare tra un servizio e Rivoli Grugl'asffo
l'altro. Sangan?. 47.198 ¢4 36.898 18

6,75 km

Il Comitato dispone anche nel

Collegno

Comune di Collegno di un

locale utilizzato per le attivita di Villarbasse 48.359 ¢4
Inclusione Sociale. 3.528 9% 18,10 km?
10,41 km? /

BILANCIO SOCIALE 2023 IDENTITA E CONTESTO OPERATIVO




TERRITORIO OPERATIVO NEL CONTESTO SOCIOSANITARIO

A : o Croce Rossa Italiana
Totale degli abitanti sul territorio: 1.221.321 Comitato di Rivoli ODV
Area del territorio: 893,23 km?

Croce Rossa Italiana

Bruzolo Lanzo Torinese

Caselette

1.491 #4 Condove 4.880 4 3.047 iiz G:ﬁl;t.t.o
12,56 km? 4.454 34 10,29 km? 14,31 km . “2
2 Almese 12,82 km Druento
71,11 km 6.292 ti 8.988 4
17,88 km? Val della Torre 27,54 km?
3.979 4 San Gillio
36,53 km? 3.244 ¥4 Volpiano
8,89 km? 15.240 ¢4

H 2
Bussoleno Chianocco A1Igldgf]7r;3ainio 32,46 km
5.620 #4 1.527 " 11,92 km?
37,07 km? 18,63 km

Venaria
32.303 #4
Susa 20,44 km?
5.911 ¢4
10,99 km?

Giaglione
590 #4
33,38 km?

Settimo Torinese
45.853 $4
31,46 km?

Chiomonte
856 §4 Pianezza
26,76 km? 15.455 ¢4

16,46 km?
Gravere ] Torino
664 1 847.398 ¢4
18,71 km?

130,01 km?

Collegno
48.359 ¢4
18,10 km?

San Giorgio di Susa
976 4
19,74 km?

Borgone Susa

2.158 ¢4 Grugliasco
4,96 km? 36.898 ¢4
13,13 km?

Sant’Antonino di Susa

4.076 #4 Rosta —
9,79 km? 5.099 #4 RIVO|I"
Giaveno 2,07 km? ;9751298k"2
o0 m
16.254 9% ’

Chiusa di San Michele 71,74 km?

1526 4 Avigliana Buttigliera Alta
5,92 km? 12.367 ¢4 . A
Sant’Ambrogio 23,22 km? sangano Vg'gggaise 6229 i
4.604 # 3.666 #4 oA 8.1 km
8,37 km? 0,41 km

6,75 km?

BILANCIO SOCIALE 2023
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5. LANOSTRASTORIA ') 4 D - N

- J

Croce Rossa Italiana
1 994 1 997 Comitato di Rivoli ODV
4 ) Viene fondata la Sezione IELY Viene inaugurato il
. hd . Croce Rossa ltaliana
1 975 Femminile. Facente parte o° nuovo Gruppo dei e .,
del Comitato Nazionale ° Volontari del Soccorso )
Ne9| mese di s;att(zmbre Femminile della .‘. di Grugliasco, . 4 )
1975 veniva fondata Croce Rossa Italiana ° in Piazza Matteotti 50. .
la Delegazione della Croce ha il compito . - J . 1998
Rossa di Rivoli, dipendente dal di promuovere o *e ' In occasione dell'entrata in
Comitato Provinciale di Torino. e coordinare o vigore della riforma della e,
La Delegazione iniziava l'attivita nell'ambito della o Croce Rossa, viene cambiata .
di soccorso urgente e trasporto CRI tutte le iniziative ..° la denominazione in Comitato %
infermi con tre ambulanze. tendenti ad integrare oo o* Locale. °
Il primo intervento venne lassistenza sanitaria e sociale J B
effettuato il giorno 19 settembre in favore dei cittadini che ne .
[ ]
alle ore 6:00 per un trasporto hanno bisogno. 4 I .
di un paziente dall'Ospedale di - J 2008 s
Rivoli all'Ospedale CTO. ‘ o
N A '.. Il Gruppo dei Volontari ’
. ° del Soccorso di
[ ] . . .
. ° Grugliasco si trasferisce
° . nella nuova ed attuale
s . sede in Via Somalia.
' [ ]

- N - T
1978 /1 993
Si awviava la riforma sanitaria, \/ La Delegazione

che prevedeva, tra l'altro, viene elevata a
l'organizzazione dei servizi o® ' < Sottocomitato con
N sanitari territoriali integrati. ) :' piena .aljltono.mia p
X . \ amministrativa. y
L]
. e, d 2022
S o° * "/ ) Con l'entrata in vigore
y B 1 984 del nuovo Codice del
‘ % Terzo Settore ’
e I La sede della Delegazione si trasferisce (Decreto legislativo n. 117
1 979 nei locali di Viale Beltramo 6, messi a del 3 luglio 2017) la Croce 4 )
disposizione dal Comune.

Rossa Italiana Comitato \ 2020

di Rivoli viene riconosciuta
come Organizzazione di < ., In piena pandemia, i
Volontariato (Organizzazioni). . volontari si trasferiscono nei locali
Di diritto & iscritta nella . ancora in fase di ristrutturazione
sezione Organizzazioni di s dell'ex Scuola Collodi di Via
[ ]
[}
[}
[ ]
[ )

Parte il servizio unificato /\
di chiamata d'emergenza
gratuito per richiedere
I'intervento di un mezzo di
soccorso ed un’unica centrale
operativa antesignano
dell'attuale sistema “118" di
cui il nostro Comitato & parte
integrante.

Volontariato del Registro Unico Lipari 5, messa a disposizione
Nazionale del Terzo settore dallAmministrazione Comunale di
con riconoscimento della o Rivoli: la terza “casa” per la Croce

Personalita Giuridica. Rossa rivolese.

J -

- J - J

BILANCIO SOCIALE 2023 LA NOSTRA STORIA



6. GLISTAKEHOLDER '@!

BENEFICIARI

Soggetti che
quotidianamente
beneficiano della

nostra attivita.

La mappatura degli stakeholder € uno strumento utile
per comprendere quali sono i portatori di interesse con
cui la Croce Rossa di Rivoli si relaziona.

Rappresenta l'individuazione degli
interlocutori, ovvero le persone,

i gruppi, le organizzazioni che
influiscono direttamente sulle attivita
della associazione o che ne
subiscono direttamente

o indirettamente gli

effetti.

PRESIDENTE
E CONSIGLIO DIRETTIVO
Il Consiglio Direttivo e

l'organo rappresentativo
dell’Associazione, guidato

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

ISTITUTI SCOLASTICI

Istituzioni pubbliche
dove svolgiamo corsi di
formazione/
sensibilizzazione.

VOLONTARI

Base fondante della nostra attivita,
sono le persone fisiche che hanno
compiuto i 14 anni di eta; svolgono
in maniera regolare, continuativa e
senza scopo di lucro un’attivita di

Croce Rossa Italiana

DONATORI

Persone fisiche
o giuridiche che
sotto ogni forma
contribuiscono allo
sviluppo associativo.

CROCE dal Presidente. volontariato per la Croce Rossa
ROSSA Italiana.
E COMITATI
TERRITORIALI
Partner con i quali
collaboriamo
quotidianamente per ALTRI PARTNER
lo svolgimento ) ) .
dell'attivita. Aziende con cui collaboriamo
per lo svolgimento
di attivita di volontariato.
OPERATORI DI
SERVIZIO CIVILE
Si tratta di volontari che operano
allinterno dell'organizzazione nelle varie DIPENDENTI

attivita in funzione del progetto di Servizio
Civile da loro scelto e presentato dalla
Croce Rossa di Rivoli per il tramite della
Croce Rossa Nazionale quale ente di
prima classe accreditato.

ALTRI ENTI ETS

Vari Enti del terzo
settore con i quali ci
interfacciamo.

BILANCIO SOCIALE 2023

I dipendenti della Croce Rossa
di Rivoli ricoprono mansioni
operative o impiegati in attivita
amministrative e di gestione
tecnica.

ENTI
PUBBLICI
E ISTITUZIONI

Enti pubblici
convenzionati per i
quali svolgiamo varie
attivita (assistenze...).

AZIENDE
SANITARIE
Enti pubblici
convenzionati per i
quali svolgiamo l'attivita
di trasporto infermi.

Rappresentazione suddivisa per categorie e

macroaree che illustra il posizionamento di ciascuna
categoria rispetto alla missione del Comitato.

GLI STAKEHOLDER




DONATORI:

® Rotary Club International Sede di
Rivoli

® Fondazione CRT

® Baratti & Milano

® Big Petrol di Bigatto Giorgio
® Villangelo SPA

® Santa Croce Srl

® Finder SpA

® Protex Srl

® Fondazione Magnetto

® Aurora Magnetto

® Tortalla Isolanti Srl

® Tecnoplastic Enginering Srl

BILANCIO SOCIALE 2023

® Associazione Casa Tambu
® Studio Zunino

® Studio Briccarello

® Evolutio S.rl.

® Idb Srl

® MBTEC Srl

® Nuova Laterza

® Farmacie Ville Basse

® Congregazione Sant’Egidio
® Legambiente

® Donatori privati: chi con il 5xmille,
chi con donazioni finalizzate hanno
supportato la Croce Rossa con la loro
generosita!

AZIENDE SANITARIE:

® AOU Citta della Salute e della Scienza
® ASL Citta di Torino

® ASLTO 3

® AO Mauriziano

ENTI PUBBLICI E ISTITUZIONI:
® Comune di Rivoli

® Comune di Collegno

® Comune di Grugliasco

® Comune di Villarbasse

® Altri partner:

® Fornitori

® RSA Bosco della Stella di Rivoli

® RSA Consolata di Grugliasco

® Case di riposo Villa Elena di Rivoli
® Consorzio Ovest Solidale di Rivoli
® Mercato di Rivoli

® Coop di Rivoli

® Conad di Rivoli

® Carrefour c/o Le Gru Shopvillage di
Grugliasco

® Primi Anni Store di Rivoli
® Luna Nuova

® L'Agenda

® La Valsusa

ISTITUTI SCOLASTICI:

@ Liceo Scientifico Statale “Charles
Darwin” di Rivoli

® Istituto Comprensivo Statale P. Gobetti

- Scuola Primaria “Don Locanetto” di
Rivoli

® Istituto di Istruzione Superiore
“Cattaneo” di Torino

® Istituto di Istruzione Superiore
“Pascal” di Giaveno

® LT.I. Majorana di Grugliasco

® Universita di Agraria e Veterinaria di
Grugliasco

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV

CROCE ROSSA E COMITATI
TERRITORIALIL:

® CRI Nazionale
® CRI Torino

® CRI Beinasco
® CRI Piossasco
® CRI Druento
® CRI Nichelino
® CRI Susa

® CRI Bardonecchia
® CRI Giaveno

® CRI Villar Dora
® CRI Mappano
® CRIVigone

® CRI Airasca

® CRI Moncalieri
® CRI Gassino

® CRI Carignano
® CRI Chieri

Croce Rossa Italiana

ALTRE ORGANIZZAZIONI DEL

TERRITORIO:

® Croce Verde Rivoli Organizzazioni

® P.A. Sauze d'Oulx

® P.A. Croce di Collegno
® Plastic Free Onlus

® Legambiente

GLI STAKEHOLDER




Croce Rossa Italiana
7. PRINCIPI, MISSION E OBIETTIVI STRATEGICI ﬂ"» Comitato di Rivoli ODV
Croce Rossa Italiana
4 "\ PRINCIPI E MISSION “In linea con I'Agenda 2030 e con gli Obiettivi per lo sviluppo sostenibile (SDGs - Sustainable
® UMANITA L'attivita svolta dalla Croce Rossa di Rivoli & ispirata ai 7 Development Goals) dell'Organizzazione delle Nazioni Unite, gli obiettivi della Croce Ros-
. Principi Fondamentali ed ai Valori Umanitari del Movimento sa Italiana mirano a contribuire allagenda umanitaria globale, a progredire nella lotta
® IMPARZIALITA Internazionale della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa. alla poverta ed a intervenire in modo efficace nelle calamita e in tutte le emergenze perso-
® NEUTRALITA Oltre ai principi fondamentali, chiungue operi per la Cro- nali e di comunita” (Strategia della Croce Rossa Italiana 2018-2030).

® INDIPENDENZA | ce Rossa Italiana deve rispettare anche i principi stabiliti
. nel Codice Etico: “onesta, correttezza, legalita, imparzialita e
® VOLONTARIETA parita di trattamento, trasparenza e completa informazione,

® UNITA proporzionalita, assenza di abuso di potere, corretto utilizzo
5 dei beni, prevenzione del conflitto di interesse, lotta alla cor-
® UNIVERSALITA | pooocns P f

- J

“L'obiettivo principale della Croce Rossa Italiana é quello di
prevenire ed alleviare la sofferenza in maniera imparziale, senza distinzione di na-
zionalita, razza, sesso, credo religioso, lingua, classe sociale o opinione politica, con-
tribuendo al mantenimento e alla promozione della dignita umana e di una cultura
della non violenza e della pace”.

Art. 6.1 dello Statuto della Croce Rossa Italiana

OBIETTIVI STRATEGICI 2023 E SDGS

Nel 2015 I'ONU ha lanciato ad istitu-
zioni, imprese e cittadini, le sfide
dellAgenda 2030, attraverso 17
Obiettivi per lo Sviluppo So-
stenibile ai quali contribuire

entro il 2030 per affrontare

le problematiche globali a

livello economico, sociale

e ambientale.

Attraverso target ed in-

dicatori, ognuno dei 17

obiettivi puo diventa-

re raggiungibile grazie

al contributo di tutti e,

dunque, anche delle

imprese ed agli enti no

profit, a cui si chiede di

valutare e ponderare

gli impatti sociali ed am-

bientali della propria atti-

vita.

Per rispondere alla “call to

action” delle Nazioni Unite ed

in coerenza con la propria mis-

sione, la Croce Rossa di Rivoli

ha scelto di impegnarsi su nume-

rosi obiettivi (SDG’s) attraverso azioni
chiare e misurabili che nel 2023 si sono
concentrate su alcuni principali elementi.

BILANCIO SOCIALE 2023 PRINCIPI, MISSION E OBIETTIVI STRATEGICI




Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

>
OBIETTIVI INCLUSIONE SOCIALE =’

® Operare nel capo dei servizi alla persona, in particolare, so-
ciali e sanitari, per assicurare un sistema integrato di inter-
vento mirato a prevenire, eliminare o ridurre le condizioni di
bisogno individuale e familiare derivanti da inadeguatezza

ATTIVITA DI di reddito, emarginazione e discriminazione, condizioni di
INTERESSE non autonomia
GENERALE

® Promuovere e collaborare ad azioni di solidarieta, coope-
razione allo sviluppo e servizio assistenziale e sociale, con
particolare attenzione a gruppi o individui con difficolta di
integrazione sociale

® Attivita di supporto alle persone vulnerabili attraverso il
soddisfacimento dei bisogni primari

COSA FACCIAMO ¢ Attivita di formazione dei volontari, dipendenti, professioni-
sti e collaboratori affinché possano intervenire attivamente
nelle situazioni di vulnerabilita.

GOAL

OBIETTIVI PROMOZIONE DELLA SALUTE |E|

® Tutelare la salute, prevenire le malattie ed alleviare le soffe-

ATTIVITA DI renze
INTERESSE . .
GENERALE ® Assumere, formare ed assegnare il personale necessario

all'adempimento delle proprie responsabilita

® Servizi di trasporto a carattere sanitario
® Attivita di formazione interna per rendere operativi i propri

volontari
COSA FACCIAMO Loy L , . . T
® Attivita di sensibilizzazione sull'adozione di uno stile di vita
sano
® Attivita formativa esterna sulle pratiche di primo soccorso
GOAL

BILANCIO SOCIALE 2023 PRINCIPI, MISSION E OBIETTIVI STRATEGICI




Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

OBIETTIVI RISPOSTA ALLE EMERGENZE m

. L . Croce Rossa Italiana
[ ) Proteggere e soccorrere le persone coinvolte in |nC|dent|, (0]

colpite da catastrofi, calamita conflitti sociali, malattie, epi-

ATTIVITA DI demie, o altre situazioni di pericolo collettivo
INTERESSE ® Intervenire in caso di conflitto armato in favore di tutte le
GENERALE vittime, civili e militari

® Formare la popolazione alla prevenzione dei danni causati
di disastri di qualsiasi natura

® Attivita di pronto intervento

® Predisposizione di strutture e servizi sanitari in situazioni di

COSA FACCIAMO emergenza

® Attivita di supporto psicosociale continuativa

GOAL

OBIETTIVI PRINCIPI E VALORI AA

® Promuovere i principi fondamentali del movimento e quelli
del diritto internazionale umanitario, allo scopo di diffonde-

ATTIVITA DI re la tutela dei diritti civili e gli ideali umanitari tra la popo-
INTERESSE lazione
GENERALE ® Cooperare con i poteri pubblici per garantire il rispetto del

diritto internazionale umanitario e proteggere gli emblemi
della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa

® Promozione e diffusione dei principi di Croce Rossa e del
SR B Diritto Internazionale Umanitario

GOAL

BILANCIO SOCIALE 2023 PRINCIPI, MISSION E OBIETTIVI STRATEGICI




OBIETTIVI

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

SVILUPPO .

® Promuovere e diffondere lI'educazione sanitaria, la cultura

ATTIVITA DI della protezione civile e dell'assistenza alla persona
INTERESSE ® Promuovere e collaborare in azioni di solidarieta
GENERALE
® Promuovere i Principi Fondamentali del Movimento
® Comunicazione interna
COSA FACCIAMO ® Comunicazione esterna
® Promozione e raccolta fondi
GOAL

°
OBIETTIVI GIOVANI ]’
f;;:‘gg;:l ® Promuovere la partecipazione di bambini e giovani alle atti-
GENERALE vita della Croce Rossa

® Divulgazione del volontariato

® Rieducazione ludico educativa
COSA FACCIAMO ) o

® Informazione sanitaria nelle scuole

® Campagne di sensibilizzazione alla cittadinanza
GOAL

BILANCIO SOCIALE 2023

PRINCIPI, MISSION E OBIETTIVI STRATEGICI
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8. GLI ORGANI DELL'ASSOCIAZIONE <9

Il Comitato di Rivoli opera con propri organi orientati allautonomia organizzativa,
amministrativa, finanziaria ed operativa, sotto il coordinamento del Comitato Regio-
nale e del Comitato Nazionale della Croce Rossa italiana.

.’0
o=+ ASSEMBLEA DEI SOCI

E composta da tutti i Soci Volontari iscritti.
Elegge il Presidente ed il Consiglio Direttivo e nomina I'Organo di Controllo.

Approva le linee generali di sviluppo di sviluppo dell'attivita del Comitato, il bilancio di
previsione, la relazione annuale ed il Bilancio annuale.

NEL 2023 SONO STATE PREVISTE 2 ASSEMBLEE
(28 GIUGNO E 21 DICEMBRE) SIA IN PRESENZA CHE IN REMOTO

IL CONSIGLIO DIRETTIVO

Il Consiglio Direttivo € composto dal Presidente, dal Vicepresidente e da tre Consiglie-
ri. Al suo interno devono essere compresi entrambi i generi ed un rappresentante dei
Giovani.

Le principali funzioni del C.D. sono:
® delibera in merito agli obiettivi strate- ® coordina le attivita, anche con il trami-

gici dellAssociazione, in coerenza con te di responsabili e referenti di proget-

guanto disposto dallAssemblea dei to, e ne verifica la rispondenza alle esi-

Soci; genze locali ed alla programmazione
® predispone il piano delle attivita e delle nazionale e regionale;

conseguenti iniziative formative, il bi- ® nomina I'Organo di controllo di cui

lancio di previsione redatto per il rag- all'articolo 30 del Codice del Terzo Set-

giungimento di tali obiettivi, nonché la tore.

relazione annuale delle attivita e il bi-
lancio di esercizio;

TUTTIT COMPONENTI DEL DIRETTIVO SONO VOLONTARI

IL DIRETTIVO‘E STATO ELETTO IL 20/02/2020
E RIMARRA IN CARICA SINO AL 2024.

LE AREE OPERATIVE

o_0
°
“i

ASSEMBLEA SOCI

CONSIGLIO DIRETTIVO

VERCELLINO
Luca

(Presidente)

TALMELLI
Mauro

(Vice Presidente)

MARZOCCA
Luigi

(Consigliere)

MEINA
Barbara

(Consigliere)

MORELLATO
Flavio

(Consigliere giovane)

Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa ltaliana

Croce Rossa Italiana

o
(60

DIRETTORE SANITARIO

DOTT. DURANDO
Riccardo

5

REVISORE DEI CONTI

DOTT. MALABAILA
Andrea
e

o e

ORGANO DI CONTROLLO

SALUTE INCLUSIONE SOCIALE EMERGENZA

GANGI VERCELLINO MARZOCCA
Salvatore Luca Luigi
(Delegato) (Delegato ad interim) (Delegato)

PRINCIPI E VALORI

BILANCIO SOCIALE 2023

VERCELLINO
Luca

(Delegato ad interim)

GIOVANI SVILUPPO
BORDONARO VERCELLINO
Ilaria Luca

(Delegata)

GLI ORGANI DELL'ASSOCIAZIONE




Vigila sulla corretta tenuta delle scritture
contabili ed esprime il proprio parere sul
Bilancio.

Il Revisore dei Conti & stato nominato
dall’Assemblea dei Soci del 26/06/2023 e
dura in carica tre anni.

e
Y= L'ORGANO DI CONTROLLO

Vigila sull'osservanza della legge e dello
Statuto e sul rispetto dei principi di cor-
retta amministrazione.

Viene nominato dal Consiglio Direttivo e
dura in carica tre anni.

BILANCIO SOCIALE 2023

/ e
Ele IL REVISORE DEI CONTI Y= LE AREE OPERATIVE

La governance del Comitato e supportata
quotidianamente da una struttura orga-
nizzativa che, per operare nelle sei aree
di intervento, ne affida il coordinamen-
to ai delegati di Area aventi il compito di
portare avanti le specifiche attivita ai fini
del raggiungimento degli Obiettivi Stra-
tegici prefissati.

Il Delegato di Area € nominato dal Con-
siglio Direttivo; si tratta di una funzione
ricoperta unicamente da personale vo-
lontario.

I delegati di Area predispongono iniziati-
ve mirate e corsi di formazione interna in
base alle esigenze.

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

LE ALTRE AREE OPERATIVE CHE COMPONGONO LASSETTO ORGANIZZATIVO

Il Direttore Sanitario & nominato dal consiglio direttivo. E medico ed & responsabile
degli aspetti igienico-sanitari dell'attivita svolta. Vigila sul personale addetto al tra-
sporto infermi e adotta preventivamente le misure di controllo necessarie al funziona-

mento delle postazioni di soccorso e delle attrezzature.

L'Ufficio amministrativo si occupa di gestire ogni funzione amministrativa all'inter-
no dell'azienda, dalla documentazione dei movimenti contabili agli adempimenti fi-
scali e tributari, dalla redazione del bilancio annuale all'analisi delle finanze aziendali,
dalla redazione dei preventivi di spesa per i servizi in convenzionamento alla presen-

tazione dei rendiconti di spesa alle strutture competenti.

L'Ufficio Tecnico coordina le risorse in termini di mezzi e personale dipendente im-

piegati quotidianamente per lo svolgimento dei servizi.

GLI ORGANI DELL'ASSOCIAZIONE




9. LE PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE 4®P

IL PERSONALE VOLONTARIO

Base fondante della nostra attivita, i volontari, sono persone motivate da intenti fi-
lantropici, che siimpegnano personalmente con la propria attivita impiegando tempo
e risorse.

Secondo il nostro Statuto, devono aver compiuto almeno 14 anni di eta; svolgere in
maniera regolare, continuativa e senza scopo di lucro un‘attivita di volontariato per la
Croce Rossa Italiana e vivere la vita associativa condividendo gli obiettivi prefissati dal
Consiglio Direttivo che loro stessi eleggono per rappresentanza dalle politiche, strate-
gie e obiettivi di governo.

I volontari entrano a far parte della Croce Rossa Italiana a sequito della frequenza di
un percorso di formazione denominato “di accesso”; versano la quota associativa, sot-
toscrivono il Codice Etico e accettano di seguire i Principi Fondamentali del Movimento
Internazionale della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa.

Fino all'eta di 32 anni sono riconosciuti come Giovani.

SOCI VOLONTARI 2023

330

NAZIONALITA

GENERE

=

ITALIANI

Q

DONNE

o

UOMINI

J/

SUDDIVISIONE PER GENERE SUDDIVISIONE PER NAZIONALITA

=

EXTRACOMUNITARI

EUROPEI

Uomini 157 Italiani 319

Donne 173 Europei 3

TOTALE 330 Extracomunitari 8
TOTALE 330

ORE DI VOLONTARIATO 2023

49.952

BILANCIO SOCIALE 2023

PER FASCE D'ETA

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

FASCE D'ETA ANNI DI SERVIZIO
dai 14 ai 18 dai 19 ai 32 +30

+70 da21a ;\. 1 anno
) —\“ﬁ
o G

S dai 33 ai 55 dat1a20/® W 4a2a10
PER ANNI DI SERVIZIO

dai 56 ai 70 /

dai 14 ai 18 anni 1 1 anno di servizio 98
dai 19 ai 32 anni 78 2 -10 anni di servizio 117
dai 33 ai 55 anni 131 11 - 20 anni di servizio 51
dai 56 ai 70 anni 88 21 - 30 anni di servizio 44
oltre 70 anni 22 oltre 30 anni di servizio 20
TOTALE 330 TOTALE 330

LE PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE
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Croce Rossa Italiana

GLI OPERATORI DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Gli operatori di Servizio Civile Universale sono giovanitrai 18 e i 28 anni compiuti, che
fanno parte del contesto associativo operando per 12 mesi al fianco del personale vo-
lontario e dipendente nellambito di un progetto a cui la Croce Rossa di Rivoli aderisce

di anno in anno.
I progetti di adesione si inseriscono all'interno di un sistema strutturato di Croce Ros-
sa Nazionale che coordina 'andamento delle attivita delle varie sedi di attuazione.

Si tratta di una collaborazione sottoscritta formalmente tra il giovane e lo Stato e da
guest’ultimo “rimborsata” con un contributo mensile all'interno di un ente accreditato.

I NUOVI VOLONTARI 2023 DELLA CROCE ROSSA DI RIVOLI

Sono 42 i volontari che hanno richiesto di entrare nel Comitato e hanno concluso, al
termine dell'anno 2023, il percorso di formazione base.

CORSO DI ACCESSO IN CRI
ANNI DI SERVIZIO

GENERE
da56a70 da14a18
r i
DONNE UOMINI ~ da33a 55‘/ \ da 19 a 32

SUDDIVISIONE PER GENERE SUDDIVISIONE PER FASCE D’ETA

Uomini 27 Dai 14 ai 18 anni 4
Donne 15 Dai 19 ai 32 anni 14
TOTALE 42 Dai 33 ai 55 anni 12
Dai 56 ai 70 anni 12
Oltre 70 anni -
TOTALE 42

LE PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

BILANCIO SOCIALE 2023
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Croce Rossa Italiana

La Croce Rossa di Rivoli crede molto nel Servizio Civile

in quanto € un‘opportunita...

Per il giovane Per la croce rossa di Rivoli
per conoscere i valori del volontariato e per accrescere nel Comitato nuove
della Croce Rossa Italiana risorse giovani e motivate

per trasmettere di volontario in
volontario il proprio sapere, saper fare
e saper essere per formare innanzitutto
il giovane in quanto persona e chissa...
magari trasmettergli la voglia di
mettersi in gioco professionalmente
(anche intraprendendo un percorso
universitario per una futura
professione)!

per sviluppare le prime soft skills e
acquisire quelle competenze specifiche
spendibili in un momento successivo
sia in ambito volontaristico che per
eventuali sbocchi professionali nel
contesto sanitario no profit

per sperimentarsi come cittadini attivi sul territorio per la nostra comunita e
migliorare diventare persone migliori.

VOLONTARI IN SERVIZIO OPERATORI FORMATI
5 5
4 4
3 3
2 2
1 1
0 0
2022 2023 2022 2023
PROGETTI ATTIVATI ORE SVOLTE
5
4
3
2
1
0
2022 2023 2022 2023
I NOSTRI NUMERI 2022 2023
.l ° .l Operatori volontari in servizio per i progetti 4 3
oo e
A®& Operatori formati 4 3
b C e
Y= Progetti attivati 2 3
° Ore svolte dagli Operatori in Servizio Civile 4335 3.435

BILANCIO SOCIALE 2023 LE PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE
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IL PERSONALE DIPENDENTE

II personale dipendente della Croce Rossa di Rivoli svolge essenzialmente attivita di
emergenza urgenza e di trasporto intraospedaliero programmato in convenzione con
le Aziende Sanitarie del territorio, a cui si aggiunge personale per le attivita ammini-
strative.

Nel corso dell'anno 2023 l'organico ha contato complessivamente 32 risorse di cui 3
impiegate amministrative e 1 coordinatore tecnico.

TIPOLOGIA DI CONTRATTO FASCE D'ETA
Tempo da 50 a 60 over 60

determinato
® / under 30

Contratto di
sommlnlstrazmne

Tempo
mdetermlnato da 40 a 50

PER TIPOLOGIA DI CONTRATTO

da 30 a 40

PER FASCE DI ETA

Tempo indeterminato 16 Under 30 8
Tempo determinato 17 Tra 30 anni e 40 anni 5
Contratto di somministrazione 2 Tra 40 anni e 50 anni 11
GENERE Tra 50 anni e 60 anni 10

Over 60 anni 1

Q

DONNE

o

UOMINI

SUDDIVISIONE PER GENERE

Uomini 21

Donne 14

LE PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE
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II Comitato di Rivoli conta 1 dipendente ogni 9 volontari ovvero I'8% del personale
volontario complessivo.

DIPENDENTI/VOLONTARI RETRIBUZIONE MEDIA
o AUTIs o
DIPENDENTI VOLONTARI BARELLIERI IMPIEGATI

INCIDENZA DIPENDENTI/VOLONTARI RETRIBUZIONE MEDIA
Volontari Autisti barellieri € 18,16
Dipendenti 35 Impiegati € 20,80

LE PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE
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10. OBIETTIVIE ATTIVITA 'Em
T

Le attivita svolte dalla Croce Rossa possono essere svolte da tutti i volontari in base
alle proprie capacita, dopo Z superato una formazione iniziale. Di seguito si intende
fornire una quantificazione delle attivita svolte grazie al supporto dei volontari, andan-

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

FORMAZIONE SANITARIA ORE

Croce Rossa Italiana

PERSONE
FORMATE

do a determinare il beneficio ottenuto dalla collettivita.

LE NOSTRE ATTIVITA IN BREVE

SERVIZI

ORE

VOLONTARI

IMPIEGATI

IB) sALute

Trasporto in emergenza urgenza 118 6.459 24.820 159
Trasporto intraospedaliero a mezzo autoambulanza 6.897

4.760 111
Trasporto a mezzo autovettura 9.386
Trasporto privato 727 79 7
Assistenza sanitaria 97 1.615 74
Trasporto scolastico 121 89 8
TOTALE 23.687 31.363 359

0 DCIA

Sportello sociale e distribuzione pasti 48 5.229 24
Raccolta alimentare 4 1.398 67
Attivita di servizio mensa 39 185 17
Attivita di assistenza presso dormitori 88 729 30
Unita di Strada 34 284 34
TOTALE 213 7.825 172
Servizi di assistenza sanitaria grandi eventi 4 658 63
Servizi di assistenza O.P.S.A. o 8 129 16
(Operatore Polivalente di Salvataggio in Acqua)
Servizi di assistenza soccorso piste (Usseglio) 2 32 2
TOTALE 14 819 81

Divulgazione e promozione del volontariato 79 1.045 50
Rieducazione ludico-educativa 13 143 28
Campagne sensibilizzazione 7 68 16
TOTALE 99 1.256 94

BILANCIO SOCIALE 2023

'i'g FORMAZIONE SANITARIA

Corsi interni 50 8.597 764
Corsi verso l'esterno 23 92 210
TOTALE 73 8.689 974

OBIETTIVI E ATTIVITA




10.1. IL NOSTRO IMPEGNO PER LA SALUTE

Lo sviluppo dellindividuo passa necessa-
riamente anche attraverso la promozio-
ne della salute e di uno stile di vita salu-
tare, intesa come “uno stato di completo
benessere fisico, mentale e sociale”, che
richiede quindi un approccio globale e in-
tegrato all'individuo, basato sulla perso-
na nella sua interezza e nei diversi aspetti
della sua vita. In questo modo I'Organiz-
zazione Mondiale della Sanita definisce
la salute e, in tale ambito, la Croce Rossa
di Rivoli sviluppa le proprie attivita, assi-
curando un pronto intervento in caso di
emergenza sanitaria sul territorio e dislo-
cando equipaggi per trasporti sociosa-
nitari in regime protetto sia su richiesta
dell'Azienda Sanitaria che del privato cit-
tadino.

BILANCIO SOCIALE 2023

La Croce Rossa di Rivoli si impegna a re-
alizzare progetti di assistenza e di tutela
e promozione della salute incoraggiando
altresi percorsi di formazione sanitaria
interna ed esterna, nonché l'adozione di
comportamenti e stili di vita piu sani e si-
curi, con l'obiettivo di prevenire e ridurre
la vulnerabilita dei singoli individui e del-
le intere comunita.

Con il post-pandemia e la progressiva
ripresa delle attivita sociali, sportive e
culturali, 'impegno del personale volon-
tario si & intensificata al fine di garanti-
re sicurezza sanitaria nei piccoli e grandi
eventi del territorio nonché una rete con
la comunita locale attraverso l'attivita di
formazione alla popolazione, per pro-
muovere la diffusione della cultura del
primo soccorso, della sicurezza sul lavoro
e dell'assistenza alla persona.

o\ b

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

AREA DI INTERVENTO I NOSTRI SERVIZI

(B) sALuTE

Qj SERVIZI
SANITARI

Trasporto sanitario convenzionato in
emergenza urgenza 118

Trasporto sanitario convenzionato
intraospedaliero a mezzo
autoambulanza

Trasporto convenzionato a mezzo
autovettura

Trasporto privato

Trasporto scolastico

Assistenza sanitaria sul territorio

A9 FORMAZIONE

Corsi interni

Corsi rivolti all'esterno
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TRASPORTO SANITARIO CONVENZIONATO IN EMERGENZA URGENZA 118

La Croce Rossa di Rivoli & convenziona-
ta per l'attivita di soccorso dal 1977 e da
allora ha progressivamente assicurato
la copertura sanitaria sul territorio con
un‘operativita dapprima di tipo “estem-
poranea”, subordinata dunque alla sola
presenza di un equipaggio disponibile,
e successivamente di tipo “continuativa”
ovvero con il personale che garantisce
I'assistenza.

Presso la sede di Rivoli & presente una
postazione con operativita 24 ore su 24
e 7 giorni su 7 con l'ausilio di un mezzo
di soccorso avanzato di base e personale
infermieristico; presso la sede di Gruglia-
sco un equipaggio formato dal personale
associativo copre il territorio con un mez-
zo di soccorso di base (solo personale as-
sociativo).

A ulteriore copertura del territorio, la Cro-
ce Rossa di Rivoli siimpegna a potenziare
una pronta risposta mettendo a disposi-
zione un ulteriore equipaggio e un mez-
zo attrezzato in forma estemporanea: in
qguesto modo la Centrale Operativa puo
contare sulla presenza di risorse aggiun-
tive in caso di bisogno, specie nelle fasce
orarie di maggiore punta.

Il servizio & svolto da personale dipen-
dente e volontario altamente formato e
certificato secondo gli Standard Formati-
vi previsti dalla Regione Piemonte.

TRASPORTO SANITARIO 118 2022 2023
m Servizi di soccorso in forma continuativa 5.639 5.641
@ Servizio di soccorso in forma estemporanea 792 818

c Ore di volontariato

21.929 24.820

BILANCIO SOCIALE 2023
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INTERVENTI PER CODICE GRAVITA

La patologia riscontrata piu frequentemente negli interventi della Croce Rossa di Ri-
voli é quella cardiocircolatoria, correlata a malattie cardiovascolari e attacchi cardiaci.

1.213

Emergenza

O
316

Situazione non urgente

o
225

Emergenza assoluta

4.451

Non emergenza

o
158
Servizi non effettuati

[ ]
79
Decesso

PER CODICE GRAVITA 2023

Situazione non urgente 316 5%
® nNon emergenza 4451 69%

Emergenza 1.213 19%
o Emergenza assoluta 225 3%
@ Decesso 79 1%
@ Servizi non effettuati 158 2%
TOTALE 6.442
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I luoghi di infortunio e con piu

elevato tasso di incidentalita nel
M stada 830 14% territorio di riferimento sono le mura
. . di casa e la strada.

mﬁ Impianto sportivo 66 1% In linea con le statistiche nazionali,
ﬁ Casa 4.164 65% il primato della patologia riscontrata
piu frequentemente negli interventi

k1 Lavoro 148 2% della Croce Rossa di Rivoli & quella
cardiocircolatoria, correlati cioe alle

ﬁ Scuola 64 1% malattie cardiovascolari e/o attacchi

- cardiaci.

U Esercizio pubblico 235 4% La formazione in ambito sanitario
e una corretta informazione sulla

B Altroluogo 727  11% prevenzione sugli stili di vita sani
0 sono le azioni che la Croce Rossa di

® Annullate 157 2% Rivoli mette in atto per perseguire

l'obiettivo di una piu ampia
LU e condizione di salute del cittadino.
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INTERVENTI PER CODICE PATOLOGIA Croce Rossa Italiana

Comitato di Rivoli ODV
PER CODICE PATOLOGIA 2023 .

@ Oculistica 3 0,1% Croce Rossa Italiana
@ otorinolaringoiatrica 34 0,5% Neoplastlca

(2] Patologia non identificata 47 0,7% 'W' @ 8

- J Neoplastica 55 0,9% # Metabollca Oculistica
YW\ Metabolica 56 0,9%

@ Ostetrico-ginecologica 74 11% 281 Infett“’a

B Infettiva 83  13% | Intossicazione

w Dermatologica 102 1,6%

O Annullate 158 2,5%

'][‘ Urologica 163 2,5% 392

6 Intossicazione 281 4,4% .
b Gastroenterologica 392  6,1% 1 1 1 o GaStroenter0|oglca
@ Psichiatrica 493 7,7% ®

$ig Traumatica 744 11,5% Cardiocircolatoria

‘. Neurologica 804 12,5% 102 158

£\ Respiratoria 832 12,9% . Dermatologica

8 Altra patologia 1.006 15,6% Neurologlca Annullate
'\” Cardiocircolatoria 1.110  17,2%

TOTALE 6.442 74

Ostetrico-ginecologica

Ny

. |
744 Psichgiica 1 ,006

Traumatica 832 47 Altra patologia
Respi ra tOria Patologia non identificata

S

Otorinolaringoiatrica

163

Urologica
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LA PREVENZIONE DELLA SALUTE E LA FORMAZIONE SANITARIA

La tutela della salute non si limita solo al soccorso in ambito di emergenza sanitaria,
ma volge lo squardo a tutto campo iniziando dalla corretta informazione sanitaria ver-
so la comunita anche sulla prevenzione di stili di vita sani.

La formazione puo essere interna, interessando i volontari per aggiornamenti perio-
dici in linea con la normativa, oppure esterna, rivolgendosi agli aspiranti volontari CRI
oppure alla popolazione di riferimento, per campagne di sensibilizzazione. Le temati-
che riguardano tutte le aree di intervento.

FORMAZIONE SANITARIA 2022 2023

Q Formazione interna ai volontari 95 50
,i-El Formazione esterna verso la comunita 13 26
Q Ore di volontariato 10.442 8.689
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Croce Rossa Italiana

FORMAZIONE 2023 RIVOLTO ALLINTERNO RIVOLTO ALL'ESTERNO
PER AREE DI INTERVENTO CORSI B R aE corsr | BRSO F O o RMATE

SALUTE 34 594 23 210
Regione Plemonte ai senl della Legge regionale 3612816 del 2008 & 4 59+ la norma prevede solo personale sanitario
BLSD (Defibrillatore semiautomatico esterno) abilitazione rilasciata ai sensi della 5 82 11 113
Legge regionale 39-12816 del 2009
Aggiornamenti sanitari 8 145 3 15
Corso di primo soccorso 0 0 1 15
Primo soccorso in eta pediatrica 0 0 3 5
Sicurezza e prevenzione dei rischi ai sensi della Legge 81/2008 e s.m.i. 17 308 - -
INCLUSIONE SOCIALE 2 43 - =
Operatore sociale generico 1 16 - -
Analisi dei bisogni 1 27 - -
EMERGENZA (Protezione civile) 1 11 - -
O.P.E.M. (Operatore in Emergenza) 0 0 Previsto solo per personale sanitario
O.P.S.A. (Operatore Polivalente di Salvataggio in Acqua) 1 11 Previsto solo per personale sanitario
C.A.E. (Coordinatore attivita in emergenza) 0 0 Previsto solo per personale sanitario
PRINCIPI E VALORI - - - -
GIOVANI 1 6 - -
TRASVERSALE (corsi propedeutici per piu aree di intervento) 12 110 - -
Corso di Formazione per Volontari CRI Introduttivo per diventare volontario di CRI 3 42 Previsto solo per personale sanitario
Patenti Richiesto per guidare i mezzi CRI nelle diverse tipologie di attivita previste 1 2 Previsto solo per personale CRI
Trainer trasversale Abilitazione per la gestione dei corsi formativi nelle varie attivita 3 5 Previsto solo per personale sanitario
Truccatori e simulatori ' ‘ . . 3 2 18 ) )
Acquisizione di tecniche per riprodurre e simulare patologie, ferite e traumi in genere
Comunicazione di base Rafforzare la strategia comunicativa del Comitato 1 30 - -
Direttore di corso e di formazione per Volontari CRI 1 2 - -
Stop the bleed 1 11 - -

50 764 23 210

@) e certificazioni sono rilasciate da Croce Rossa in quanto ente formativo accreditato
e riconosciute e certificate dalla Regione Piemonte. Sono abilitazioni permanenti che
attestano competenze specifiche e tecniche in ambito sanitario riconoscibili al di fuori
della Regione e spendibili in ambito lavorativo e personale.

BILANCIO SOCIALE 2023
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FORMAZIONE ESTERNA 2022 2023

o#va Corsi BLSD (abilitazione all'uso del defibrillatore ai sensi della 6 1
V' Legge 21-4851 del 2017)

4’) Corsi sul primo soccorso pediatrico 7 3
:AE Corsi di primo soccorso alla popolazione - 1

Il personale del Comitato, per condurre i
mezzi, deve essere in possesso del titolo
abilitante (patente) rilasciato dalla Croce
Rossa Italiana. Lufficio patenti processa
le istanze di rinnovi e rilasci (per esame
e/o conversioni) per poi essere succes-
sivamente evase dall'Ufficio Provinciale
territorialmente competente.

PATENTI PROCESSATE 2023

ﬂ di cui a dipendenti 4
@ di cui a volontari 34
TOTALE 38

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV

TRASPORTO SANITARIO CONVENZIONATO INTRAOSPEDALIERO A MEZZO
AMBULANZA E AUTOVETTURA

La Croce Rossa di Rivoli organizza e svol-
ge trasporti sanitari in ambulanza e au-
tovettura dotati dei necessari ausili e
attrezzature previste per il trasporto di
persone non autosufficienti e deambu-
lanti. In particolare, i beneficiari di questi
servizi sono tutti quei soggetti fragili che
necessitano di:

® effettuare periodicamente trattamenti
emodialitici (dialisi);
® ricevere un’Assistenza Domiciliare Inte-
grata (ADI/FARO);
® essere dimesse da nosocomi o struttu-
re protette;
® essere trasferite da ospedale a ospeda-
le;
® essere trasportate per effettuare visite specialistiche e/o consulenze;
® essere accompagnate per lunghe tratte (talvolta all'estero).

A questi servizi si aggiungono quelli effettuati per il trasporto di materiale ematico,
provette e documentazione sanitaria che richiedono una consegna urgente presso i
reparti di competenza.

Il servizio di trasporto é rivolto a persone malate o con ridotta capacita di deambula-
zione che hanno necessita di spostarsi in sicurezza tra il domicilio e gli ospedali per
terapie specifiche, visite di controllo o ricoveri. Si avvale di personale specializzato,
attrezzature e automezzi dedicati alle specifiche esigenze della persona trasportata.

In base alla collaborazione instaurata per la gestione dei servizi convenzionati, i servizi
sono gestiti mediante un coordinamento logistico con i vari comitati di Croce Rossa e
non del territorio oppure direttamente dall’'Ufficio trasporti dell’ASL.

I servizi vengono ordinariamente svolti da un equipaggio composto da due persone,
variabili in funzione della circostanza che si presenta. I trasporti vengono svolti preva-
lentemente durante il giorno e con elevate punte di servizio riscontrabili nell'arco della
mattinata.

La Croce Rossa di Rivoli nell'anno 2023 conta 15 ambulanze impiegate nei
servizi intraospedalieri e 6 autovetture/doblo per trasporti sanitari di persone

non autosufficienti

TRASPORTI SANITARI 2022 2023
m Trasporti sanitari a mezzo ambulanza 4980 6.897
& Trasporti sanitari a mezzo autovettura/mezzo disabile 6.796 9.386
TOTALE TRASPORTI 11.776 16.283
° Ore di volontariato 16.511 4.760

Croce Rossa Italiana
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SERVIZI SANITARI PER TIPOLOGIA DI SERVIZIO 2023

Dialisi 14.766
Adi 359
Consulenza / visita medica 125
Dimissioni da ospedale a casa 77
Trasferimento pazienti da ospedale a ospedale 797
Trasporto sangue/provette/materiale ematico e sanitario 159
TOTALE 16.283
DIALISI * 67
ALTRI SERVIZI (al bisogno su richiesta dell'ASL) 689
TOTALE 16.283

Le dimissioni da ospedale a casa si
traducono spesso in una successiva
presa in carico dei pazienti per
terapie domiciliari assistite

(ADI/FARO).

Si tratta dunque di persone con
cui entriamo in relazione per un
intervento specifico per diventare
poi un servizio continuativo.

Nei servizi sanitari di
utenti dializzati il trasporto e
calendarizzato presso le strutture
con cadenze infrasettimanali
periodiche per tutto il ciclo sanitario
previsto dal quadro clinico del
paziente.

Il trasporto degli utenti dializzati
si interrompe di norma quando
la lista di attesa per i trapianti di
organi si esaurisce oppure in caso di
decesso del paziente. Negli altri casi
si protrae in funzione del quadro
clinico del paziente.

Con gli utenti trasportati, e
in particolar modo con quelli
dializzati, si instaura tra il
personale volontario in equipaggio
e il paziente una relazione di aiuto
(talvolta di familiarita) di supporto
al paziente dal punto di vista
psicologico.

BILANCIO SOCIALE 2023

TRASPORTO PRIVATO

I servizi di trasporto privati sono quei tra-
sporti effettuati con autovettura o am-
bulanza in base alla specifica esigenza
dell'utente e della sua richiesta. Si tratta
di trasporti richiesti prevalentemente per
visite mediche, esami clinici e per il ritor-
no in abitazione dopo un ricovero ospe-
daliero.

Sono servizi che, contrariamente a quelli
richiesti in regime di convenzionamento
con le Strutture Sanitarie, sono richiesti
dal privato cittadino che versa in condi-
zioni di necessita non riconosciute dal
Servizio Sanitario Nazionale ma non per
qguesto ignorabili. La condizione stessa
per la quale l'utente & disposto a pagare
per usufruire di questo servizio € la rispo-
sta al reale bisogno sociale.

TRASPORTI PRIVATI ‘ 2022 2023

A mezzo
m ambulanza 593 | 624
A mezzo
a autovettura 77 103
TOTALE 670 | 727
° Ore divolontariato =~ 39 79

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

TRASPORTO SCOLASTICO

La Croce Rossa di Rivoli nellanno 2023
ha collaborato con il Comune di Sangano
prendendosi in carico il trasporto di gio-
vani ragazzi con disabilita fisiche per l'ac-
compagnamento a scuola.

TRASPORTI SCOLASTICI 2022 2023
m Servizi svolti 36 121

|° Ore divolontariato =~ 27 89

ASSISTENZE SANITARIE SUL
TERRITORIO

La Croce Rossa di Rivoli viene coinvolta
nellambito di numerosi eventi e mani-
festazioni organizzati sul territorio che
richiedono un‘adeguata assistenza sa-
nitaria garantendo unita di soccorso al-
tamente formate, un'ambulanza e, dove
necessario, personale medico o infer-
mieristico. Alcuni eventi e manifestazioni
sono appuntamenti “attesi” dalla citta-
dinanza, altri si inseriscono al momento
della programmazione da parte degli or-
ganizzatori (enti pubblici o privati).

ASSISTENZA SANITARIA 2022 2023

Interventi 134 97

Di cuigrandi eventi 8 4

Ore di volontariato 697 | 1.615

oo ¥
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' g Croce Rossa Italiana
10.2. IL NOSTRO IMPEGNO PER L'INCLUSIONE SOCIALE Comitato di Rivoli ODV

La tutela della salute € un diritto costituzionale che si sposa con la tutela della per-
sona, nella sua accezione piu ampia: come diritto allo sviluppo come individuo nella Croce Rossa ltaliana
societa e nel contesto economico di riferimento.

Per garantire a tutti la possibilita di vivere dignitosamente e di realizzarsi nella vita A integrazione di un sostegno di natura
produttiva e civile, la Croce Rossa di Rivoli opera per prevenire e rispondere ai mecca- materiale, legato ai beni di prima neces-
nismi di esclusione sociale, mitigare le sofferenze delle persone in difficolta e costruire sita, la Croce Rossa di Rivoli affianca un
cosi comunita civili piu forti e inclusive. Questo & reso possibile attraverso una rete supporto di tipo relazionale mediante
di collaborazioni e supporto con altri enti del terzo settore e le istituzioni secondo un uno sportello sociale dove ogni merco-
principio di sussidiarieta. ledi mattina le famiglie che ci vengono

segnalate dai Servizi sociali del territorio,
AREA DI INTERVENTO I NOSTRI SERVIZI sono accompagnate in un percorso di raf-

Sportell iale e distribuzi i forzamento e di inclusione sociale con il
portefio sociale € distribuzione pasti sostegno di operatori e volontari di area

Attivita di raccolte alimentari preparati e formati. Mediante una conso-

SERVIZI lidata collaborazione con una farmacia e

- SOCIALI Attivita di servizio mensa un ottico del nostro territorio di compe-

s INCLUSIONE tenza, vengono distribuiti medicinali ed

%’ SOCIALE Attivita di assistenza presso dormitori
Unita di Strada

&} RAccoLTe Cloccolata s
=)

FONDI Banchetti solidali

occhiali.

QUANTITA RACCOLTA 2023

SPORTELLO SOCIALE E @ Biscotti / Fette biscottate  2.142

DISTRIBUZIONE PASTI

legumi e molto altro) ai nuclei familiari K
bisognosi e soggetti che AGEA ha abili- )
tato a ricevere gli aiuti.

Il Comitato dispone di uno sportello
sociale di ascolto nella sede di Rivoli e

Miscela di caffe

macinato 580

Olio di semi di girasole 768

La Croce Rossa Italiana fa parte degli "g Cacao 360
Organismi caritativi senza scopo di lu- .
cro riconosciuti da AGEA, I'Agenzia per E Carne in scatola 1.056
le Erogazioni in Agricoltura dell'Unione e
Europea, e dalla stessa autorizzati a ri- Confettura 1.224
cevere ogni anno un paniere di aiuti ali- = A
mentari per gli indigenti nellambito di B Farina"00 710
un piano finanziato dalla UE. E iscritta v Y ;
all'Albo istituito presso la stessa AGEA, @ Formaggio 1.228
comparendo tra gli Enti indicati dalla De- i Latte UHT 1.440
libera n°164 del 12/05/2006.
La Croce Rossa di Rivoli gestisce la distri- ﬂ Legumi 2.280
buzione di generi di prima necessita (pa- W )
sta, biscotti, scatolame, conserve, farina, W Minestrone 288
w
oF
S
L4

presso un punto sociale presente a Col- Pasta 4.950
legno (TO). .
Polpa di pomodoro 1.536
A 11.280 P
SPORTELLO SOCIALE 2022 2023 @ Riso 210
ti} Famiglie assistite 150 174 Y@ Tonno 11.280
c Ore volontariato  1.151 5.229 &= Zucchero 230
B Date dedicate 48 48 TOTALE 30.282

BILANCIO SOCIALE 2023 OBIETTIVI E ATTIVITA




SERVIZIO DI RACCOLTA ALIMENTARE

La Croce Rossa di Rivoli svolge nel corso
dellanno almeno 4 “giornate dedicate
alla raccolta alimentare” presso i super-
mercati convenzionati, nel contesto delle
quali tanti nostri volontari si impegnano
per l'intera giornata a raccogliere dona-
zioni di prodotti offerti da un pubblico
che, sempre, risponde con rinnovata ge-
nerosita, a conferma e riconoscimento
della credibilita e fiducia che 'emblema
di Croce Rossa trasmette.

L'attivita di raccolta si svolge presso alcu-
ni centri commerciali (Carrefour del noto
“Shopville Le Gru” di Grugliasco, la Coop
di Rivoli, il Mercato di Rivoli, i centri Co-
nad di Rivoli).

SERVIZIO DI RACCOLTA ALIMENTARE

EB% Impegno nellanno

I prodotti raccolti e donati dalla popola-
zione integrano e sostengono [attivita
sociale del Comitato nellambito della di-
stribuzione dei pasti gia previsti dal pro-
gramma Agea alle famiglie che versano
in situazione di indigenza e disagio ali-
mentare.

La Croce Rossa di Rivoli gestisce due pun-
ti di distribuzione diretta di pacchi viveri:
uno presso la sede operativa di Rivoli e
uno a Collegno, dove é altresi presente
un ulteriore sito adibito a magazzino, per
lo stoccaggio dei viveri raccolti da smista-
re nei due punti di distribuzione.

‘ 2022 2023

5 giornate 4 giornate

© Ore divolontariato dedicate per Iattivita 2.349 1.398
iii Nuclei familiari assistiti 150 174
@ Volontari impiegati 87 67
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Croce Rossa Italiana
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QUANTITA RACCOLTA 2023

A  Alimentari
3 infanzia 1.819
Biscotti
@ Fette biscottate 936 1 ‘926
8 Carne in scatola 207
— — N\ D R
Farina 283 ° 125
8 > 200 | 0= NN
W LatteuHT 585 [ v 04z 1 1360
8 -
& Legumi 1.926 = " 4 173 & ROSE
& Marmellata 136 283 8 ()
92— 8 B 207 194
® OlioEVO 109 = ==
8 olio Semi 101 @ 996 i
o  Ppasta 3.030 585
é Pelati - Vetro 194
- Pelati
B Sughi 1.509
Lattine
@ Riso 420
A sale 125
e Succhi di frutta 173
Y2 Tonno 1.509
.‘:'. Zucchero 243
% Vari Alimentari 299
»  Prodotti
O diigiene 1.013
personale
« | Prodotti pulizia
v (casa) 159
g Prodotti pulizia 10
(indumenti)
.  Prodottinon
s alimentari 209
infanzia
TOTALE 15.055
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SERVIZIO MENSA

La crisi sanitaria e le misure per il conte-
nimento dell'epidemia da Covid-19 han-
no portato all'esplosione di una grave
crisi economico-sociale, che ha colpito
soprattutto le fasce piu vulnerabili del-
la popolazione. Secondo i dati Istat nel
2021 lincidenza della poverta assoluta e
cresciuta, colpendo in particolare i nuclei
familiari con bambini. In Italia e il 6,7%
la percentuale di popolazione del Nord
Ovest che versa in uno stato di poverta
assoluta.

Per far fronte a questa situazione la Cro-
ce Rossa di Rivoli offre supporto al Co-
mitato della Croce Rossa di Torino un
servizio mirato alle persone che vivono
in contesti di emarginazione sociale ed
economica a tal punto da non permet-
tersi uno stile di vita dignitoso e un pasto
caldo. Gli interventi sono svolti di norma
nei fine settimana e infrasettimanali su
richiesta presso alcune istituzioni religio-
se torinesi.

SERVIZIO MENSA ‘ 2022 2023
Er'} Impegno nellanno 31 giornate 39 giornate
0 Ore di volontariato dedicate per l'attivita 186 185

@ Volontari impiegati 19 17

ﬂ Persone assistite 500 utenti circa 500 utenti

BILANCIO SOCIALE 2023

UNITA DI STRADA

La Croce Rossa di Rivoli collabora con la
Croce Rossa di Torino nell'assistenza di
base alle persone senza dimora e dalla
domiciliarita fragile, in particolare per
far fronte all'emergenza freddo che in-
veste il territorio nelle stagioni invernali.

Le Unita di Strada sono nuclei composti
da volontari specificatamente formati
che operano nella fascia serale e nottur-
na instaurando con gli assistiti una vera
e propria relazione di aiuto e di ascolto
verso le loro storie.

L'obiettivo dell’'Unita di Strada di base &
creare un rapporto di relazione con le
persone senza dimora per raccogliere i
loro bisogni.

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV

Gli operatori incontrano i cittadini diret-
tamente in strada e nei luoghi dove vivo-
no, li avvicinano, ascoltano le loro richie-
ste e li orientano presso i dormitori della
Circoscrizione comunale di competenza
e verso i servizi di assistenza territoriali.
Prestano assistenza offrendo una coper-
ta, una bevanda o un pasto caldo, oppure
intervengono in caso di necessita sanita-
ria. La distribuzione di cibo, coperte, in-
dumenti di base e altri generi di conforto,
oltre a rispondere a concrete necessita,
€ un mezzo per entrare in relazione con
queste persone.

Il clima di fiducia che spesso si crea, spin-
ge queste persone a intraprendere per-
corsi di sostegno materiale, educativo,
psicologico e medico volti allinclusione
sociale.

UNITA DI STRADA 2022 2023

‘5’ Incontri in strada 8 interventi 34 interventi
0 Ore di volontariato dedicate 123 284

@ Volontari impiegati 16 34

ﬂ Persone assistite 200 senzatetto circa 200 senzatetto circa

ATTIVITA DI ASSISTENZA PRESSO DORMITORI

Strettamente legato all'assistenza offerta
dalle Unita di Strada, questo servizio vede
la Croce Rossa di Rivoli operare semprein
rete con la Croce Rossa di Torino per sup-
portare e offrire un ulteriore sostegno a
guanti vivono in una condizione di estre-
ma marginalita e fragilita e trovano rifu-
gio notturno in queste strutture di pros-
simita del territorio. Lobiettivo € quello
di creare delle condizioni per un inizio di
percorso che li porti alla conquista di una

stabilita personale e, come obiettivo ulti-
mo, al passaggio a soluzioni abitative au-
tonome e durature. I luoghi di intervento
convenzionati con la Croce Rossa sono la
Casa della Divina Provvidenza Cottolengo
in Via Andreis, la Comunita di Sant'Egidio
di Torino in Via Traves (aperto solo nei
mesi freddi) e il centro gestito dalla Croce
Rossa di Torino e Fondazione Mamre in
Piazzale della Croce Rossa.

ASSISTENZA PRESSO DORMITORI 2022 2023
z Interventi svolti per l'assistenza 62 88
° Ore di volontariato dedicate 545 729
@ Volontari impiegati 28 30

OBIETTIVI E ATTIVITA

Croce Rossa Italiana
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10.3. IL NOSTRO IMPEGNO PER LA RISPOSTA ALLE EMERGENZE mm Q

Attivita sentita della Croce Rossa di Rivoli
e quella dell'assistenza sanitaria nell'am-
bito di grandi eventi pubblici e di rilievo
svolta nell'anno 2023 a supporto del Co-
mitato Croce Rossa di Torino: si tratta di
interventi di carattere sanitario (con per-
sonale formato presente per intervenire
in caso di malore) con una dimensione di
coordinamento e logistica affini all'orga-
nizzazione propria della Protezione Civile.

In qualita di ente ausiliare dei pubblici
poteriin campo umanitario, la Croce Ros-
sa di Rivoli si attiva, su sollecitazione della
Sala Operativa Nazionale, fornendo una
tempestiva risposta alle emergenze locali
e supportano le operazioni di maxiemer-
genze.

A )

In presenza di disastri la gestione del-
le emergenze interessa volontari e staff
organizzati e addestrati ad intervenire
prontamente, facilitando il ristabilimen-
to dei meccanismi interni della comunita
colpita e promuovendo la ricostruzione
di una societa piu inclusiva. Piu in gene-
rale 'impegno per le emergenze coinvol-
ge i volontari sempre nellambito delle
azioni di prevenzione e di informazione
incoraggiando l'adozione di misure com-
portamentali ed ambientali, riducendo il
rischio di vulnerabilita in caso di disastri
futuri.

AREA DI INTERVENTO I NOSTRI SERVIZI

Servizi di assistenza sanitaria grandi eventi

BB EMERGENZA Servizi O.P.S.A.

Servizi di assistenza soccorso piste (Usseglio)

BILANCIO SOCIALE 2023
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SERVIZI DI ASSISTENZA SANITARIA GRANDI EVENTI

Nelle attivita inerenti la gestione delle
emergenze, vi rientra l'assistenza sani-
taria e logistica prestata in occasione di
eventi a grande richiamo, come concerti,
raduni, esposizioni fieristiche. Infatti, du-
rante eventi sportivi o manifestazioni che
richiamino un flusso consistente di per-
sone e sempre consigliabile, se non gia
richiesto per legge, avere un'autoambu-
lanza con equipaggio pronta per interve-
nire in caso di necessita.

Nel 2023 la Croce Rossa di Rivoli & stata
impegnata in diverse assistenze di me-
dia-grande entita in occasione:

@ della festa di carnevale
dal 5 al 21 febbraio 2023;

® del Giro d'Italia
il 18 maggio 2023;

® del Palio di Grugliasco
del 4 giugno 2023;

® della Fiera di “Santa Caterina” della
citta di Rivoli il 26/27 novembre 2023.

OBIETTIVI E ATTIVITA
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Il 18 maggio 2023 la citta di Rivoli e stato
punto di arrivo della 12° tappa BRA-RIVO-
LI della centoseiesima edizione del Giro
d’'Italia. In tale occasione il Comitato di
Rivoli si € occupato dell'assistenza sani-
taria dellintero evento sul territorio di
competenza attivando la Sala Operativa

Locale.
ASSISTENZA GRANDI EVENTI 2022 2023
m Assistenze svolte 5 4
° Ore di volontariato dedicate 504 658
@ Volontari impiegati 48 63

CRI RIVOLI saluta il GIRO D'ITALIA

ﬂ ? INQUARDA O CLICCA IL QR CODE

OBIETTIVI E ATTIVITA



https://fb.watch/sM4WHlI4br/?mibextid=KsPBc6

SERVIZI O.P.S.A.

L'Operatore Polivalente di Salvataggio in
Acqua (O.P.S.A.) della Croce Rossa € una
figura di operatore del soccorso che ha
il requisito di polivalenza in base al ter-
reno ove opera e per la massima specia-
lizzazione della sua preparazione ed é
inquadrata nei Soccorsi Speciali di Croce
Rossa. LAttivita di Salvataggio in acqua
e un‘attivita di soccorso che richiede un
alto livello di competenza, organizzazio-
ne, resistenza fisica e conoscenza in ma-
teria sanitaria. LOPSA svolge tutte le atti-
vita per la salvaguardia della vita umana
in mare, nelle acque interne ed in bacino
delimitato (prevenzione e soccorso), an-
che in ausilio alle istituzioni preposte per
la ricerca, soccorso e recupero di infortu-
nati del’ambiente acquatico.

Gli Operatori del Salvataggio in acqua
svolgono direttamente l'attivita di soccor-
so, anche attraverso convenzioni con gli
organi locali e nazionali, in sinergia con la
Guardia Costiera e con tutti gli organismi
pubblici.

La Croce Rossa di Rivoli ha in essere da
anni una collaborazione con il Comune di
Avigliana (cittadina il cui lago &€ sempre di
piu un centro di attrattiva per molti turi-
sti e residenti di zona) volta ad assicurare
I'assistenza in caso di infortuni.

SOCCORSO PISTE

L'unita di Soccorso Piste da Sci si occupa
di prestare l'assistenza sanitaria, il soc-
corso e il trasporto dell'infortunato sulle
piste da sci alpino e nordico nonché su
terreni innevati. Larea montana di ri-
ferimento per la Croce Rossa di Rivoli &
Usseglio dove, la collaborazione con gli
enti di zona e Croce Rossa di Moncalieri,
permette di operare in assistenza nel pe-
riodo stagionale.

Nellanno 2023 a causa delle scarse preci-
pitazioni nevose, la Croce Rossa di Rivoli
ha svolto solo 2 assistenze corrisponden-
ti a un totale di 32 ore di volontariato me-
diante limpiego di 2 volontari formati e
specializzati negli interventi di soccorso
Su pista.

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

SOCCORSO PISTE 2022 2023
* Assistenze svolte 6 2
° Ore di volontariato dedicate 48 32
.Ey Volontari impiegati 2 2

SERVIZI O.P.S.A. 2022 2023
§ Assistenze svolte 12 8
c Ore di volontariato 60 129
@ Volontari impiegati 16 16

BILANCIO SOCIALE 2023
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10.4. IL NOSTRO IMPEGNO PER LA DIFFUSIONE DI PRINCIPI E VALORI

La diffusione del Diritto Internazionale
Umanitario (DIU), dei Principi Fondamen-
tali e dei Valori Umanitari riveste un ruolo
fondamentale tra gli Obiettivi Strategici
della Croce Rossa Italiana. Strumento car-
dine per il raggiungimento degli obiettivi
e rappresentato dal lavoro in rete per mi-
gliorare l'intervento in favore dei vulnera-
bili, anche attraverso azioni di diplomazia
umanitaria e advocacy.

Le attivita e le iniziative sono identifica-
te per supportare la conoscenza delle
basi fondamentali e sulla conoscenza di
cio che ispira la nostra organizzazione di
volontariato, quindi i Principi, la Storia, il
Diritto e la consapevolezza di appartene-
re ad un Movimento che opera in tutto il
mondo ed e composto da migliaia di vo-
lontari e volontarie.

BILANCIO SOCIALE 2023

® Attivita di diffusione del Diritto 4
Internazionale Umanitario, dei 4
7 Principi fondamentali di Croce
Rossa, dei Valori umanitari e della
Cooperazione internazionale.

® Attivita di cooperazione con gli altri
membri del Movimento internazionale
Partecipazione a giornate di studio,
eventi commemorativi e corsi
formativi interni e per la popolazione
del territorio.

@ Attivita di comunicazione e
approfondimento di tematiche
inerenti con il Diritto Umanitario
Internazionale verso la comunita
territoriale.

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV

LAMPEDUSA E LACCOGLIENZA DEI
MIGRANTI

Nel 2023 il Comitato di Rivoli ha suppor-
tato I'Ente nazionale Croce Rossa Italia-
na nellambito dell'assistenza ai migranti
dellisola di Lampedusa. Con limpegno
del direttore sanitario dott. Durando Ric-
cardo, la Croce Rossa di Rivoli ha contri-
buito nella gestione dei flussi e dei pro-
cessi di accoglienza presso I'hotspot di
Lampedusa dal punto di vista sanitario.

OBIETTIVI E ATTIVITA

Croce Rossa Italiana
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10.5. IL NOSTRO IMPEGNO PER |1 GIOVANI r
|

La Croce Rossa di Rivoli promuove costantemente la cultura della cittadinanza attiva
tra i giovani, per incoraggiarli a diventare i propulsori di buone prassi per una comu-
nita futura basata su sani principi e valori.

Il Comitato di Rivoli, in particolare, organizza iniziative di sensibilizzazione su temati-
che sanitarie e non solo: tra queste la sicurezza stradale, 'educazione alla sessualita e
sulle malattie sessualmente trasmissibili, la pace e l'integrazione fra popoli e culture
diverse. I giovani della Croce Rossa di Rivoli hanno partecipato anche all'iniziativa “Pu-
liamo il Mondo”, in collaborazione con Legambiente.

AREA DI INTERVENTO I NOSTRI SERVIZI

Divulgazione e promozione del volontariato

‘i GIOVANI Rieducazione ludico-educativa

Campagne sensibilizzazione

DIVULGAZIONE E PROMOZIONE DEL
VOLONTARIATO

Tra le attivita dei Giovani della Croce
Rossa di Rivoli ci sono la promozione del
volontariato e dei valori che contraddi-
stinguono la Croce Rossa. Gli ambiti di
intervento sono molteplici, in quanto
gli eventi hanno come filo conduttore la
trasmissione nel tessuto sociale delle at-
tivita di Croce Rossa con l'obiettivo di dif-
fondere tra la popolazione conoscenze e
partecipazione.

Tra queste, la Croce Rossa di Rivoli vede
i nostri ragazzi impegnati nella promo-
zione dell'istituto del Servizio Civile Uni-
versale, all'interno delle scuole di diversi
ordini e gradi e in diverse manifestazioni
organizzate dagli enti comunali del ter-
ritorio e Aziende Sanitarie (“Evviva” € un
appuntamento ormai consueto in colla-
borazione con I'Ospedale di Rivoli).

Le attivita dei Giovani spaziano dai temi
sanitari ad altri di portata nazionale e
mondiale, in rispondenza agli obiettivi
strategici dellAgenda 2030.

DIVULGAZIONE 2022 2023

ahuin

BE% Giornate dedicate 8 79

“ Ore divolontariato | 410 | 1.045
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FASCIA DI ETA A CUI CI AVVICINIAMO COSA FACCIAMO

5-11 anni TRUCCA BIMBI

Con l'arte del face-painting si crea coin-
volgimento ed empatia a piccini e adulti
per awvicinarli al mondo della Croce
Rossa Italiana

5-11 anni AMBULANZA SENZA PAURA

Un’ambulanza viene messa a disposi-
zione della popolazione per far cono-
scere il mondo del soccorso sanitario

OBIETTIVI E ATTIVITA
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FASCIA DI ETA A CUI CI AVVICINIAMO COSA FACCIAMO

16-19 anni STRADALE

Il tema della sicurezza stradale con mo-

dalita formative interattive e strumen-

tazioni personalizzate in base al target
di eta di riferimento

5-11 anni EDUCAZIONE ALLA SICUREZZA

6-11 anni
12-15 anni

Per educare alla corretta alimentazione
e stili di vita associati allo sport

STILI DI VISTA SANI

Giornata Internazionale
#Fiocchettolilla

ﬂ < INQUARDA O CLICCA IL QR CODE

BILANCIO SOCIALE 2023 OBIETTIVI E ATTIVITA
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FASCIA DI ETA A CUI CI AVVICINIAMO COSA FACCIAMO

6-11 anni
12-15 anni
Per interessare la popolazione sugli
effetti dei cambiamenti climatici sul no-
stro pianeta, sensibilizzare al risparmio

energetico ed a una corretta raccolta
differenziata

Giornata mondiale dell'acqua

ﬂ < INQUARDA O CLICCA IL QR CODE

AmbientiAMOci

Overshoot Day

ﬂ < INQUARDA O CLICCA IL QR CODE
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FASCIA DI ETA A CUI CI AVVICINIAMO COSA FACCIAMO FASCIA DI ETA A CUI CI AVVICINIAMO COSA FACCIAMO

- i . MALATTIE SESSUALMENTE
12-15 anni sBULLOniamoci 16-19 anni TRASMISSIBILI
16-19 anni

La prevenzione e la protezione toccan-
do i temi dell'affettivita sessuale e dei

Per riflettere sul tema del bullismo e sui My
rapporti sicuri

comportamenti corretti

16-19 anni PRIMO SOCCORSO

Un’ambulanza viene messa a disposi-

. zione della popolazione per far cono-
12-15 anni NON FARE LO SBRONZO scere il mondo del soccorso sanitario

Per sensibilizzare in modo interattivo i

giovani alla sicurezza stradale, al tema

dell'alcool e ai corretti comportamenti
in strada

16-19 anni (AB)USO DI ALCOOL E SOSTANZE

Il tema delle dipendenze a portata di giovane

BILANCIO SOCIALE 2023 OBIETTIVI E ATTIVITA




RIEDUCAZIONE LUDICO-EDUCATIVA

Il graduale ritorno alla normalita, nel pe-
riodo post pandemia, ha consentito alla
Croce Rossa di Rivoli di riprendere alcune
delle attivita che stanno a cuore ai giova-
ni. La rieducazione ludico-educativa & un
servizio reso presso le RSA del territorio
per animare il pomeriggio agli ospiti del-
la struttura e permette loro di passare un
pomeriggio in allegria e spensieratezza,
lontano dalla solita routine, e per questo,
a loro molto gradito. Lobiettivo & proprio
quello di non lasciarli soli e migliorare
I'integrazione sociale.

Questa attivita viene svolta specificata-
mente dai Giovani spesso in sinergia con
i volontari delle altre fasce di eta.

RIEDUCAZIONE 2022 2023

ahuin

BB Giornate dedicate 1 13

CAMPAGNE DI SENSIBILIZZAZIONE

La cultura della cittadinanza attiva, per
stimolare l'individuo a diventare agente
di cambiamento allinterno delle comu-
nita, passa dai Giovani attraverso cam-
pagne e iniziative di sensibilizzazione.
L'obiettivo & quello di rafforzare la con-
sapevolezza sui temi dellambiente, della
solidarieta e volontariato in Croce Rossa
nonché della prevenzione e della cono-
scenza dei rischi, delle malattie in ambito
sanitario.

I Giovani hanno sostenuto anche l'inizia-
tiva “Puliamo il Mondo”, in collaborazio-
ne con Plastic Free Onlus e Legambiente,
contribuendo alla pulizia delle aree verdi
del comune di Rivoli.

SENSIBILIZZAZIONE 2022 2023

ahuin

BB Giornate dedicate = 12 7

@ Oredivolontariato 33 = 143

@ Ore divolontariato 321 68

BILANCIO SOCIALE 2023
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CAMPAGNE SENSIBILIZZAZIONE NEL 2023

Croce Rossa Italiana

Y,

Giornata mondiale contro il bullismo e il cyberbullismo

Giornata mondiale contro i disturbi del comportamento alimentare

Giornata internazionale per I'eliminazione della violenza contro le donne

Campagna ambientale “Puliamo il mondo”

Corsa-camminata amatoriale “Just the Woman I am”

3920

Campagna nazionale CRI - Progetto 8-13

UN ANNO DI GIOVANI CRI!

ﬂ < INQUARDA O CLICCA IL QR CODE

‘ INQUARDA O CLICCAIL QR CODE
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CORSA-CAMMINATA AMATORIALE “JUST THE WOMAN I AM”

Campagna ambientale
CAMPAGNA NAZIONALE CRI - PROGETTO 8-13 "puliamo il mondo "

PULIAMO IL MONDO

INQUARDA O CLICCA
IL QR CODE

BILANCIO SOCIALE 2023 OBIETTIVI E ATTIVITA



https://www.instagram.com/reel/CsyStvNgVPY/?igsh=cGN6OTA3Z2libTQz

~

IL NOSTRO IMPEGNO PER LO SVILUPPO p—

La Croce Rossa di Rivoli riconosce il valore strategico della comunicazione, che per-
mette di catalizzare I'attenzione pubblica sui bisogni delle persone vulnerabili, favorire
la riduzione delle cause della vulnerabilita, prevenire quelle future, e mobilitare mag-

giori risorse per un'azione efficace.

Costituiscono iniziative quadro per il per-
seguimento dell'obiettivo strategico:

® |o sviluppo organizzativo e della parte-
cipazione;

® la comunicazione (esterna, interna,
documentazione, advocacy);

® |la promozione e le politiche del volon-
tariato;

® |a promozione-reclutamento dei soci
attivi e dei sostenitori;

® |'attenzione al volontario ed il suppor-
to psicosociale;

® |o sviluppo dei partenariati strategici
ed il fundraising;

® la pianificazione e la progettazione dei
servizi;

® |a trasparenza;

® il monitoraggio delle attivita e dei
progetti in corso di implementazione,

nonché la valutazione del loro impat-
to.

Lo sviluppo promosso attraverso le atti-
vita di raccolta fondi ha visto il prezioso
supporto dei volontari e operatori delle
diverse aree, in particolare nellambito
delle iniziative di fundraising e della cam-
pagna 5x1000.

RACCOLTE FONDI

Le donazioni e la raccolta fondi
sono contributi essenziali per
la Croce Rossa di Rivoli, poiché
permettono di disporre di
risorse economiche aggiuntive
provenienti da una pluralita di
soggetti (individui, aziende private,
Fondazioni etc.), assicurando
la sostenibilita dell'azione a
favore della comunita. A questi si
aggiungono i fondi provenienti da
erogazioni liberali, destinati alla
missione associativa.

Ad esempio, nel corso dell'anno
2023 é stato possibile, grazie alla

generosita dell’Azienda Baratti &
Milano, raccogliere beni alimentari
e destinarli alla comunita
consentendo di raccogliere fondi
per l'attivita istituzionale.

Durante I'anno invece diverse sono
state le circostanze nelle quali
il Comitato ha sensibilizzato la
comunita con raccolte fondi per
sostenere le attivita della Croce
Rossa di Rivoli presso i Centri
Commerciali Mercato, Coop, Conad
e Borello.

Il periodo natalizio ha visto inoltre
impegnata la Croce Rossa di Rivoli
nella raccolta fondi destinati al
supporto dell'attivita sociale.

UNITI PER I VIGILI DEL FUOCO

Nel 2023 la Croce Rossa di Rivoli ha col-
laborato insieme alla P.A. Croce Verde
di Rivoli istituendo una raccolta fondi in
sostegno al Corpo dei Vigili del Fuoco di
Rivoli. La partecipazione di volontari e
dipendenti delle due Organizzazioni di
Volontariato in una simpatica grigliata
estiva ha reso l'evento occasione di incon-
tro di colori uniti dalla passione dell'aiuto
verso il prossimo. Limporto raccolto du-
rante l'evento e stato destinato per l'ac-
quisto di un'autopompa.

IN TOUR CON NIVEA!

Nel 2023 la Croce Rossa di Rivoli si e
candidata a unica tappa piemontese
nellambito di un tour nazionale itineran-
te promosso da “Nivea Sun” con lente
nazionale Croce Rossa Italiana. La tappa
ha coinvolto i volontari del Comitato in
due giornate di promozione della salu-
te e screening dermatologico per sensi-
bilizzare la popolazione alla protezione
solare e alla corretta esposizione al sole.

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

Mediante un ambulatorio mobile attrez-
zato e la presenza di due dermatologi, i
cittadini rivolesi e provenienti dai paesi
limitrofi hanno potuto effettuare delle vi-
Site e screening gratuiti.

Croce Rossa Italiana

OBIETTIVI E ATTIVITA
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11. I DATI ECONOMICI e

CAPITALE FINANZIARIO

Per la quasi totalita, i componenti positivi
registrati nel corso del 2023 dal Comitato
derivano dalle attivita di interesse gene-
rale (contratti con enti pubblici, trasporto
e soccorso sanitario extra-ospedaliero,
stazionamenti, contributi su progetti,
proventi da soci, contributi da Enti Pub-
blici e da Soggetti Privati, Ricavi per pre-
stazioni e cessioni a terzi, ecc.) e hanno
registrato un aumento rispetto all'eserci-
zio precedente del 18%.

Nel corso del 2023 le attivita conven-
zionali sono aumentate notevolmente
anche grazie alle nuove sinergie che il
Comitato ha saputo creare con altre as-
sociazioni similari.

TOTALE PROVENTI

Secondo quanto previsto dall'art. 8 del
Codice del Terzo settore e dall'art. 35 del
Comitato, il patrimonio della CRI é desti-
nato all'assolvimento degli scopi statutari
ed e gestito secondo i principi di traspa-
renza e responsabilita verso tutti gli sta-
keholder.

Il Comitato ha un esercizio sociale coinci-
dente con l'anno solare e rispetta i rego-
lamenti emanati dal Comitato Nazionale
in relazione al regolamento finanziario e
contabile.

I proventi delle attivita sono impiegati
nelle attivita istituzionali e gli eventuali
avanzi reinvestiti nelle stesse.

ATTIVITA
Attivita di raccolta Interesse
fondi 17.240 € generale
Attivita finanziarie e 15 € \0
patrimoniali
Attivita di interesse
geneale 1.600.228 €

€
Finanziarie e €

patrimoniali Raccolta fondi

SUDDIVISIONE PROVENTI ATTIVITA DI INTERESSE GENERALE

Contratti con enti pubblici 71%

Altri proventi 29%

BILANCIO SOCIALE 2023

PROVENTI

€

Contratti con
enti pubbilici

€

Altri
proventi

Croce Rossa ltaliana
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Anche i costi e gli oneri, nel loro complesso, come i ricavi hanno registrato un aumento
di circa il 38% rispetto all'esercizio precedente.

La posta piu significativa € quella del personale dipendente che e quasi per la totalita

impiegato nelle attivita convenzionali.

COSTI DI ATTIVITA

Accantonamenti 2%
Ammortamenti 4%
Godimento beni di terzi 8%
Materie prime, servizi, oneri

diversi di gestione, rimanenze 29%
iniziali

Personale 57%

COSTI DI ATTIVITA

57%

N

29%

2%

% & 4%

8%

IN SINTESI I NUMERI DEL COMITATO
RIVELANO UN AVANZO DI GESTIONE CHE VERRA IMPIEGATO NEL 2023.

STATO PATRIMONIALE RIEPILOGATIVO
RICAVI E PROVENTI

2022 2023
1.371.777 € 1.581.734 €

COSTI E ONERI

1.371.270 € | 1.545.986 €

AVANZO DI GESTIONE

507 € 35.749 €
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STATO PATRIMONIALE E CONTO ECONOMICO

STATO PATRIMONIALE RIEPILOGATIVO 2022 2023
TOTALE QUOTE ASSOCIATIVE ANCORA DA VERSARE

Immobilizzazioni Immateriali 396.122 385.998
Immobilizzazioni Materiali 120.346 128.834
Immobilizzazioni 516.468 514.832
Rimanenze 39.246 47.377
Crediti 581.544 674.512
Disponibilita liquide 159.373 140.080
Attivo circolante 780.162 861.968
Ratei / Risconti Attivi 86.196 69.282
TOTALE ATTIVITA 1.382.827 1.446.083
Patrimonio netto 969.829 1.005.578
Fondi per Rischi ed Oneri 25.665 25.665
Trattamento fine rapporto lavoro subordinato 45.928 61.406
Debiti 294.109 310.679
Ratei / Risconti Passivi 47.296 42.755
TOTALE PASSIVITA 1.382.827 @ 1.446.083
CONTO ECONOMICO RIEPILOGATIVO 2022 2023
VALORE DELLA GESTIONE 1.371.777 | 1.617.483
Proventi da attivita Istituzionale 1.357.662 | 1.600.228
Altri Proventi 14.102 17.239
Proventi Finanziari 13 15
COSTO DELLA GESTIONE 1.371.270 @ 1.581.735
Oneri attivita Istituzionale 1.369.184 | 1.575.920
Altri costi non specifici 2.086 5.815
Imposte - -
RISULTATO D'ESERCIZIO 507 35.749

BILANCIO SOCIALE 2023

IL MONITORAGGIO SVOLTO
DALL'ORGANO DI CONTROLLO
INCARICATO DELLA REVISORE LEGALE

Nel corso dellesercizio I'Organo di con-
trollo ha svolto sia le funzioni di controllo
previste dall'art. 30 del D.Lgs. n.117 del
2017 (CTS), che la revisione legale dei
conti di cui all'art. 31 del CTS, in quanto
incaricato ai sensi dell'art. 30, co.6, del
CTS.

A norma dell'articolo 26 dello Statuto So-
ciale il revisore dei conti & scelto tra gli
iscritti al registro dei revisori contabili
ed in possesso dei requisiti previsti per
lo svolgimento delle proprie funzioni, e
eletto dai Soci del Comitato alla prima se-
duta utile dell’Assemblea dei Soci.

Il revisore dei conti vigila sulla gestione
finanziaria del Comitato, accerta la rego-
lare tenuta delle scritture contabili, esa-
mina le proposte di bilancio preventivo e
di conto consuntivo, redigendo apposite
relazioni, ed effettua verifiche di cassa.

Il revisore dei conti dura in carica tre anni
e puo essere riconfermato una sola volta.

La nomina dell'Organo di Controllo & ne-
cessaria solo al ricorrere dei presupposti
di cui all'articolo 30, comma 2 del Codice
del Terzo Settore. In mancanza di tali pre-
supposti, come previsto dall'art. 27 dello
statuto sociale, le relative funzioni sono
esercitate dal revisore dei conti.

L'Organo di Controllo vigila sull'osservan-
za della legge e dello Statuto, sul rispet-
to dei principi di corretta amministra-
zione ed in particolare sull' adeguatezza
dell'assetto organizzativo, amministrati-
vo e contabile e sul suo corretto funzio-
namento.

L'Organo di Controllo esercita ogni altro
potere previsto dalla normativa vigente o
dallo Statuto.

L'Organo di Controllo resta in carica tre
anni e puo essere riconfermato.

Croce Rossa ltaliana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

I COMPITI DELL'ORGANO DI
CONTROLLO SUL MONITORAGGIO DEL
BILANCIO SOCIALE

L'Organo di controllo riferisce sintetica-
mente circa l'attivita svolta nelladempi-
mento dei propri doveri di vigilanza e,
in particolare, circa le conclusioni cui é
pervenuto all’'esito dei controlli eseqguiti e
dell'attivita svolta nella relazione annuale
che correda il fascicolo di Bilancio.

Nello specifico vigila:

® |la verifica dell'esercizio in via esclusiva
o principale di una o piu attivita di inte-
resse generale di cui all'art. 5, co. 1, per
finalita civiche, solidaristiche e di utili-
ta sociale, in conformita con le norme
particolari che ne disciplinano l'eserci-
zio, nonché, eventualmente, di attivita
diverse da quelle indicate nell'art. 5, co.
1, del Codice del Terzo Settore, purché
nei limiti delle previsioni statutarie e
in base a criteri di secondarieta e stru-
mentalita stabiliti con D.M. 19.5.2021,
n. 107;

® il rispetto, nelle attivita di raccolta fon-
di effettuate nel corso del periodo di
riferimento, dei principi di verita, tra-
sparenza e correttezza nei rapporti con
i sostenitori e il pubblico, la cui verifica,
nelle more dell'emanazione delle linee
guida ministeriali di cui allart. 7 del
Codice del Terzo Settore, € stata svolta
in base a un esame complessivo delle
norme esistenti e delle best practice in
uso;

® il perseguimento dell'assenza dello sco-
po di lucro, attraverso la destinazione
del patrimonio, comprensivo di tutte
le sue componenti (ricavi, rendite, pro-
venti, entrate comunque denominate)
per lo svolgimento dellattivita statu-
taria; l'osservanza del divieto di distri-
buzione anche indiretta di utili, avanzi
di gestione, fondi e riserve a fondato-
ri, associati, lavoratori e collaboratori,
amministratori ed altri componenti de-
gli organi sociali, tenendo conto degli
indici di cui all'art. 8, co. 3, lett. da a) a
e), del Codice del Terzo Settore.

I DATI ECONOMICI
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Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli O.d.V.

Bilancio Sociale al 31 dicembre 2023
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Relazione dell’Organo di Controllo al Biancio Sociale
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CRI - Comitato di Rivoli - OdV

All’Assemblea dei Soci
Rendicontazione della attivita di monitoraggio e dei suoi esiti

Ai sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, ho svolto nel corso dell’esercizio
2023 l'attivita di monitoraggio dell'osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di
utilitd sociale da parte della Croce Rossa Italiana Comitato di Rivoli OdV, con
particolare riguardo alle disposizioni di cui agli artt. 5, 6, 7 e 8 dello stesso Codice del

Terzo Settore.

Tale monitoraggio, eseguito compatibilmente con il quadro normativo attuale, ha avuto

ad oggetto, in particolare, quanto segue:

- la verifica dell’esercizio in via esclusiva o principale di una o piu attivita di
interesse generale di cui all’art. 5, co. 1, per finalita civiche, solidaristiche e di
utilita sociale, in conformitd con le norme particolari che ne disciplinano
l'esercizio, nonché, eventualmente, di attivita diverse da quelle indicate nell’art. 5,
co. 1, del Codice del Terzo Settore, purché nei limiti delle previsioni statutarie e in

base a criteri di secondarieta e strumentalita stabiliti con D.M. 19.5.2021, n. 107;

- il rispetto, nelle attivitd di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di
riferimento, dei principi di veritd, trasparenza e correttezza nei rapporti con i
sostenitori e il pubblico, la cui verifica, nelle more dell’emanazione delle linee
guida ministeriali di cui all’art. 7 del Codice del Terzo Settore, & stata svolta in

base a un esame complessivo delle norme esistenti e delle best practice in uso;

- il perseguimento dell’assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del
patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi,
entrate comunque denominate)] per lo svolgimento dell’attivitd statutaria;
l'osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione,
fondi e riserve a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed
altri componenti degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all’art. 8, co.
3, lett. da a) a ¢), del Codice del Terzo Settore.
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Attestazione di conformita del bilancio sociale alle Linee guida di cui al decreto 4

luglio 2019 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

Al sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, ho svolto nel corso dell’esercizio
2023 lattivita di verifica della conformita del bilancio sociale, predisposto dalla Croce
Rossa Italiana Comitato di Rivoli OdV, alle Linee guida per la redazione del bilancio
sociale degli enti del Terzo settore, emanate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali con D.M. 4.7.2019, secondo quanto previsto dall’art. 14 del Codice del Terzo

Settore.

La Croce Rossa Italiana Comitato di Rivoli OdV ha dichiarato di predisporre il proprio

bilancio sociale per 'esercizio 2023 in conformita alle suddette Linee guida.

Ferma restando le responsabilita dell’organo di amministrazione per la predisposizione
del bilancio sociale secondo le modalitd e le tempistiche previste nelle norme che ne
disciplinano la redazione, l'organo di controllo ha la responsabilita di attestare, come
previsto dall’'ordinamento, la conformita del bilancio sociale alle Linee guida del Ministero

del Lavoro e delle Politiche Sociali.

All’'organo di controllo compete inoltre di rilevare se il contenuto del bilancio sociale
risulti manifestamente incoerente con i dati riportati nel bilancio d’esercizio e/o con le

informazioni e i dati in suo possesso.

A tale fine, ho verificato che le informazioni contenute nel bilancio sociale rappresentino
fedelmente Vattivita svolta dall’ente e che siano coerenti con le richieste informative
previste dalle Linee guida ministeriali di riferimento. II mio comportamento € stato
improntato a quanto previsto in materia dalle Norme di comportamento dell'organo di
controllo degli enti del Terzo settore, pubblicate dal CNDCEC nel dicembre 2020. In

questo senso, ho verificato anche i seguenti aspetti:

conformita della struttura del bilancio sociale rispetto all’articolazione per sezioni

di cui al paragrafo 6 delle Linee guida;

presenza nel bilancio sociale delle informazioni di cui alle specifiche sotto-sezioni
esplicitamente previste al paragrafo 6 delle Linee guida, salvo adeguata
illustrazione delle ragioni che abbiano portato alla mancata esposizione di

specifiche informazioni;

rispetto dei principi di redazione del bilancio sociale di cui al paragrafo 5 delle

Linee guida, tra i quali i principi di rilevanza e di completezza che possono
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Croce Rossa Italiana

CRI - Comitato di Rivoli — OdV

comportare la necessita di integrare le informazioni richieste esplicitamente dalle

linee guida.

Sulla base del lavoro svolto si attesta che il bilancio sociale della Croce Rossa Italiana

Comitato di Rivoli OdV ¢ stato redatto, in tutti gli aspetti significativi, in conformita
alle previsioni delle Linee guida di cui al D.M. 4.7.2019.

Torino, 08 aprile 2024

dr
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12. COME SOSTENERCI J¥

Tutte le attivita che svolgiamo sono importanti
per ciascuno di noi e per la nostra comunita.

Ciascuno puo essere d’aiuto, sostenendoci...

U
BONIFICO BANCARIO
IBAN:
IT10M0608530530000000020324

Intestato a
Croce Rossa Italiana - Comitato di
Rivoli ODV

Causale: Donazione
da (indicando nome, cognome e
codice fiscale)

O CARTA DI CREDITO

Per le donazioni in denaro effettuate
da imprese o persone fisiche
e possibile avere benefici fiscali.

~N

BILANCIO SOCIALE 2023

-
i

DONAZIONE BENI MOBILI E
IMMOBILI

Vuoi donare del materiale utile per
il prossimo?

Il Nostro Comitato e sempre alla
ricerca di materiali e attrezzature per
lo svolgimento delle proprie attivita.

E possibile contattarci per proporre la
donazione di materiali e attrezzature.

La tipologia dei materiali donati
puo essere utile in base all'attivita
istituzionale di riferimento (come

ad esempio distribuzione viveri,
protezione civile, attivita rivolte ai

bambini e agli adulti).

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

\_

5 X MILLE

con 30.000
reddito
medio

puoi
destinare

circa 40 euro

di 5 per mille

e
contribuire
all'acquisto di
30 pacchi di
pasta

CONTAS5 ... VALE 1.000'!
Il 5 per mille &€ una quota dell'IRPEF
che verseresti comunque.
Firmare non costa nulla e

Ti da l'occasione di lasciare il segno!

Croce Rossa Italiana

SATISPAY

J .

\

r

VUOI ESSERE UTILE OPERANDO AL NOSTRO FIANCO?
E’ possibile diventare volontario del Comitato Croce Rossa di Rivoli!

E un modo per contribuire in modo diretto e acquisire nuove competenze tecniche

Y

riconosciute e certificate spendibili per il tuo futuro!

Contattaci telefonica
o inviando u

menteal numero 011 9530730
na mail a rivoli@cri.it

COME SOSTENERCI




RINGRAZIAMENTI DEI CITTADINI

BILANCIO SOCIALE 2023

Buongiorno, sono B.S. figlia
di A.S. che da qualche tempo
viene accompagnata dal
vostro personale al reparto
dialisi dell'ospedale di Rivoli.

Desideriamo effettuare un
versamento alla vostra sede
come segno di riconoscenza,
ringraziamento.

Cordialmente.
B.

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

La notte del 19 agosto ho avuto
a Bardonecchia un brutto
infarto. Con la presente ci tengo
a ringraziare tutto I'equipaggio
della autoambulanza che mi ha
salvato la vita con le cure piu
immediateeconil pitimmediato
trasporto all'ospedale di Rivoli.

Ancora mille ringraziamenti.
G.C.

RINGRAZIAMENTI DEI CITTADINI




IL NOSTRO GRAZIE A...

Sara, Gianpiero, Matteo,
Alessandra, Monica, Micol,
Chiara, Elisa, Edoardo,
Alessandro, Wahiba,
Daniela, Loredana, Marco
Andrea, Paolo, Fernanda,
Andrea, Sara, Rosangela
Renata, Donatella, Fabrizio,
Davide Gabriele, Gianluca,
Angelo, Francesco, Mario,
Roberto, Giuliana, Giorgio,
Rosanna, Giuseppina,
Giorgio, Fabrizio,
Ilaria, Deborah Elena,

Jessica, Sergio, Marco Alessandro, Francesco, Manuela, Giuseppe, Enrico, Alessandro,
Elisa, Monica, Francesco, Apollonio, Chiara, Federica Maria, Laura, Francesca, Mario,
Debora, Valeria, Andrea, Stefano, Laura, Marco, Giacomo, Luca, Rocco, Federica, Elio,
Lucia, Martina, Antonella, Giuseppe, Alexia, Federica Maria, Consuelo, Maria, Silvia,

Elisa, Vittorio Alessandro, Mario, Michele, Fabio, Daniele, Teodor Laurentiu, Piera,
Davide, Emiliano, Maurizio, Angelica, Miriana, Simone, Manuel, Luca, Doriana, Ernesto,
Martina, Teodoro, Antonietta, Federica Camilla, Stefano, Stefania, Alessandro, Felicetta,
Giancarlo, Mauro, Romina, Roberta, Andrea, Lorenzo, Riccardo, Orlando, Giulia, Gennaro,
Paolo, Salvatore Fabio, Marco, Roberto, Martina, Paola, Angelo, Angelo, Maria, Mara,
Cristina, Barbara, Claudia, Enrico Vito Giovanni, Gemma, Francesca, Giovanni, Georgica,
Alessandra, Paolo, Pierangela, Veronica, Frida, Francesco Mattia, Salvatore, Silvia, Renato,
Silvia, Angelo, Gabriella,

Renato, Giulia, Giulia,

Stefano, Tiziana, Marilena,

Silvana, Donatella, Paola,

Paola, Patrizia, Vincenza,

Giorgia, Sonia, Cristina,

Edoardo, Cristina, Alfio,

Anna Luisa, Luca, Luca,

Gioacchino, Sara, Denis,

Stefania, Gabriele,

Carmela, Marco, Bruno,

Giuseppe, Annalisa, Alberto,

Salvatore, Annibale, Silvana

BILANCIO SOCIALE 2023

Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV

Croce Rossa Italiana

I volontari, impegnati quotidianamente a rispondere al bisogno sociale del territorio,
addestrati nell'utilizzo di mezzi e risorse rappresentano
il nostro capitale umano e organizzativo.

Le ore impiegate per prestare formare, informare ed educare alla prevenzione
disegnano il nostro investimento che produrra effetti a lungo termine attraverso lo
sviluppo del singolo e delle sue skills che spendera nel suo futuro lavorativo.

Infine, le ore impiegate nel soccorso e nell'assistenza alla persona raccontano il
nostro capitale relazionale.

Tutto questo non & misurabile in un bilancio economico composto esclusivamente da
costi e ricavi, ma rappresenta il vero VALORE della Croce Rossa Comitato di Rivoli.
Il valore aggiunto riconosciuto dalle persone e dalla loro volonta.

Per questo il nostro GRAZIE va singolarmente ad ognuno di voi!

IL NOSTRO GRAZIE A...
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Gruppo di Lavoro per la realizzazione del Bilancio Sociale CRI Rivoli 2023

Componenti Comitato Croce Rossa di Rivoli
Luca Vercellino

Jenny Sesia

Nicoletta Querro

Giovanna Bersano

Organo di Controllo
Andrea Malabaila

Fotografie: Archivio CRI Rivoli

Progetto Grafico: Stedan S.a.s.
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AIUTACI AD AIUTARE

DONA IL TUO

2¥%1000

alla Croce Rossa Italiana

Comitato di Rivoli e Sede di Grugliasco
Codice Fiscale 11053180011

Q +39 011 9530730

Inquadra o clicca

9 Via Lipari, 5 10098 Rivoli (TO) ilQR code
per non perderti
1
9 Via Somalia 2/A/1 10095 Grugliasco (TO) nessun evento:
8 rivoli@cri.it E E
l“ o e .
amm www.cririvoli.it

A\ /4

ﬂ www.facebook.com/cri.rivoli E
@crocerossa.rivoli Croce Rossa Italiana
Comitato di Rivoli ODV



http://www.cririvoli.it
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